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Comunicacion intrapersonal, el primer paso
hacia la expresividad

o

Moénica Munoz Munoz
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ZACATECAS

No fue en la escuela de Letras donde aprendi que la funcion principal del
lenguaje es la de comunicar. Desde muy temprano en la escuela primaria
se nos hacia aprender aquel esquema jaboksiano de emisor-receptor-canal-
codigo con el justificado objetivo de que el alumno estuviera consciente
de los participantes en la comunicacion y —aunque de manera muy im-
plicita— de las funciones que éstos desempenan.

Recuerdo que lo anterior llego a mi mente en tercer ano de educacion
basica pero también en cuarto, en quinto, en sexto y —por supuesto— en
los tres anos de secundaria. De la preparatoria sencillamente no me
acuerdo mucho, pero no recuerdo que se me haya ensenando ni eso ni
mucho mas.

Fue muy tarde entonces cuando el concepto de comunicacion intra-
personal llego a nosotros, por ende, también fue tardia la certeza de que
 funcion mas importante del lenguaje debe ser la de autocomunicar.

Aunque se maneja superficialmente que la primera y mas importante
“uncion de la lengua es la transmision de informacion, conviene pensar
que ésa es la segunda funcion, pues antes esta la concrecion del propio
sensamiento, del propio sentir para luego decidir si transmitirlo o no. En
wado caso, la primera funcion seria la autocomunicacion.'

Dominar la lengua entonces es un asunto de fundamental importancia
sara las relaciones humanas pero es medular para la relacion con uno

Sicardo Arriaga, Los amores imposibles o estrategias para combatir ¢l desamor, texto
medito, p. 5.
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mismo. Recordemos aquello de que somos los grandes dialogadores de
nosotros mismos; todo el dia nos hablamos, nos sentimos, nos pensamos,
nos soportamos y —a veces— nos odiamos. Por lo tanto, la comunicacion
intrapersonal —una de las inteligencias de Gardner— significa tener acceso
al universo emocional interno, dar nombre a nuestras emociones, deli-
mitarlas; sélo asi la confusion que el individuo siente frente al mundo
podra ser menor.

A través de la palabra se logra el autoconocimiento, nos damos cuenta
de quiénes somos, nos aceptamos y —después— podemos organizar y dirigir
la vida personal. Por ello, insistimos en que comunicarnos intraperso-
nalmente sera el primer paso para ser coherentes con nosotros mismos
y nos dara, ademas, el privilegio de que las palabras que enunciamos
correspondan a lo que queremos decir.

De hecho, dentro del area que ahora nos ocupa, existe el término
alexitimia para referirse a la imposibilidad de nombrar las emociones que
el individuo experimenta:

Los neurdlogos han observado anomalias en una zona cerebral, cuya funcion
seria la de vincular el crisol de las emociones con la zona que toma cono-
cimiento de estas emociones, las analiza v las formula. Los alexitimicos, en
lugar de mostrar una actividad cerebral adaptada a la intensidad emotiva de la
situacion, como es el caso normal, manifiestan una actividad demasiado débil
o intensa, que perturba la apreciacion justa de la experiencia emocional.*

Sin embargo, puesto que las soluciones clinicas no estan en nuestras
manos ni este es el foro para hablar de ellas, nuestra participacion acerca
de la comunicacion intrapersonal ha de enfocarse en lo que a la ensenanza
de la lengua respecta; después de todo, tenemos la conviccion de que el
docente ha de influir en la vida del alumno mucho mas alla de la teoria,
es decir somos parte de esta comunidad que cree que el conocimiento
debe mejorar la calidad de vida del alumno.

Por lo anterior, es necesario que en el aula, puesto que no en todos
los hogares es posible, nos preocupemos por otorgar palabras a las sen-
saciones fisicas, es decir, adscribir conceptos a las emociones para que el
alumno pueda identificarlas y ademas comunicarlas.

Como ejemplo de lo anterior recordemos que “cuando un nifo trata
de expresar un problema, tiene menos probabilidades de sublimarlo a
través del comportamiento y mayores probabilidades de conseguir lo que
quiere de la vida (...) la frustracién es comun en los nifos inexpresivos:

2

* “Alextimia” en Wikipedia. La enciclopedia libre. Disponible en: www.es.wikipedia.org’
wiki/alextimia.| Consultado:08/06/2009].
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no sorprende, entonces, que el impacto se note en el funcionamiento
social y académico.”

Ron Taffel sugiere que en la medida en que el individuo tarda en
hablar, en comunicarse con los otros y en comunicarse consigo mismo
tiene una mayor tendencia a la violencia, “los nifos que tardan en hablar
tienden con frecuencia a emplear el lenguaje de las acciones. De hecho en
muchas clases que he visitado, es tipico que los ninos menos expresivos
verbalmente tiendan a participar en juegos bruscos que atemorizan a los
ninos menos agresivos y mds expresivos.”™

De manera que propiciar que los alumnos estén en contacto con los | %
sentimientos, los identifiquen e incluso se sientan animados a compartirlos
lograra que fomentemos en ellos la inteligencia intrapersonal y, por lo
tanto, la interpersonal, ya que estaremos formando individuos seguros de
si mismos, preparados para enfrentar la confusion inherente al mundo,
porque como Paul Watzlawick explica:

Los seres humanos, como el resto de los seres vivientes, dependemos, para
bien y para mal, de nuestro medio ambiente, y esta dependencia no se limitaa
las necesidades de nutricion, sino que se extiende también a las de suficiente
intercambio de informacion. Esto es valido sobre todo respecto de nuestras
relaciones interhumanas, en las que para una convivencia soportable resulta
particularmente importante un grado maximo de comprension y un nivel
minimo de confusian.’

Asi que “la expresividad puede constituir la diferencia entre el éxito
# ¢! fracaso académico, el buen desempeno social o el aislamiento, la
“amexion o la desconexion con la familia.™

Desde luego la tarea que nos toca no es facil. Si tomamos en cuenta el
mundo de comunicacion en que el alumno vive, tal vez resulten minimos
‘= palabras y los estimulos, los deseos del maestro. Investigadores como
#un Talfel y Melinda Blau indican que el mundo contemporaneo no
e expresion del individuo; es comun encontrar a personas que unica-
e se sienten comodas en contextos donde no necesitan interactuar,
msar. expresarse, donde simplemente estan. “Cuando le pregunto a
geeadolescente, saturado de la cultura de moda (...) ‘;Por qué es tan
ariante estar con tu grupo de amigos?, invariablemente me dice,

“ael v Melinda Blau, Como educar nifios mas listos, sanos y felices, Espana, Amat,
g 107.

Wazlawick, Es real la realidad, Barcelona, Herder, 1994, p. 13.
g I8
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‘porque no tengo que esforzarme. No tengo que ser bueno en nada. No
hay ninguna presion.””

Talfel explica que a medida que los nifos inexpresivos crecen se
acercana otros que son como ellos y, como resultado, no tienen que decir
gran cosa, de manera que carecen a menudo de intereses significativos
y parecen incapaces de perseverar frente a problemas y retos. No saben
como pedir ayuda; no comparten con facilidad sus triunfos. “Los nifios
inexpresivos rapidamente se amoldan a una forma de desear que consiste
en recibir y consumir en lugar de crear y aportar.”

{Qué hacer? Pues bien, como no todos nuestros alumnos son igua-
les, no se les puede tratar con el mismo rasero. Una vez que el nifio o
el joven aprende a comunicarse consigo mismo, a darle un nombre a lo
que estd sintiendo y —por lo tanto— a tener control sobre si mismo hemos
de acompanarlo al camino de la expresion, tratando de que mejore —por
ejemplo—el ritmo, es decir ;cuanto tarda su expresion? y la concentracion
¢se desvia del tema?, ;puede contar toda una historia? Hemos de respetar
ademas el tipo de pensamiento, lineal o no lineal.

Para fomentar la expresion en un nino de naturaleza reservada, Ron
Taffel recomienda utilizar una conversacion en paralelo —con el objetivo
de que la presion sea menor-, la insistencia acerca de su expresion debe
ser suave y hemos de procurar responderle con empatia, ademas de ser
un ejemplo de expresion en lo cotidiano.

Por el contrario, para el alumno que no para de hablar, al que Taffel
cataloga como ‘bullicioso’, es necesario ayudarle a crear una puntuacion,
ensefarle orden y secuencia, elogiar la brevedad y el orden ademas de
interrumpirlo cuando sea necesario; por supuesto, siempre conscientes
de la comunicacion no verbal.

Para el alumno que duda, cuya personalidad no se decide entre ser
comunicativa o reservada, es necesario descubrir qué circunstancias
provocan su espiritu comunicativo, tratar de utilizar frases que desen-
cadenen conversaciones y por supuesto ser en realidad su interlocutor,
responderle rapidamente.

Taffel asegura que la clave para alentar la expresividad es reconocer
el estilo de comunicacion que el otro tiene y tratar de amoldarnos a él.
Por supuesto, el primer paso es tratar que el nifo o el joven ordene su
mundo interior, una vez hecho esto le serd mucho mas sencillo dirigirse
al mundo.

" Ibid., p. 110.
% Idem.




