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RESUMEN 

La promoción de la participación infantil depende en gran parte de los adultos, por ello es 

fundamental formar a las personas que trabajan con las infancias. Sin embargo, algunas 

instituciones desconocen esto, tal era el caso del Centro de Desarrollo Formación y Recreación 

Unidad Cívica 5 de Mayo (CEDEFOR), donde a pesar de que sus agentes educativos conocidas 

como guías pedagógicas realizaban de manera cotidiana, prácticas educativas para y con las 

infancias, carecían de esta formación. Por lo que esta investigación, se centra en brindar una 

formación orientada a la promoción de la Participación Infantil Genuina en las prácticas 

educativas de las guías pedagógicas del CEDEFOR, a partir del desarrollo de un curso B- 

Learning basado en el aprendizaje invertido, microaprendizaje, y el modelo ADDIE, 

contemplando las cinco fases que este plantea: análisis, diseño, desarrollo, implementación y 

evaluación. Esta investigación fue de tipo aplicada, con un enfoque cualitativo basado en el 

diseño investigación-acción y reveló mediante instrumentos como cuestionarios, escalas y 

análisis pretest y postest, que los participantes son capaces de reconocerse como promotores y 

proponer nuevas formas de relacionarse con las infancias en distintas áreas. Además, demuestra 

que las herramientas tecnólogicas del curso, mejoraron las experiencias de aprendizaje de los 

participantes y sus habilidades. Por último, se constanta la flexibilidad del modelo ADDIE y la 

importancia de crear videotutoriales de calidad para asegurar su funcionalidad. Estos 

resultados, son benéficos para el centro pero también para las infancias del estado de Puebla, 

quienes realizan múltiples visitas escolares a este parque.  

 

Palabras clave:  b- learning, ADDIE, moodle, participación, infancias. 
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Capítulo 1. Introducción 

De acuerdo con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2016) la 

participación es un derecho relacionado con la libertad de expresión, pensamiento y 

asociación, que ha sido expresado legalmente. Ejemplo de ello, es el artículo 12 º de la 

Convención Sobre los Derechos del Niño (Organización de las Naciones Unidas [ONU], 1989) 

donde se enfatiza la importancia de que los niños y niñas expresen su opinión de manera libre 

en los asuntos que les conciernen. Asimismo se establece que estas opiniones deberán ser 

tomadas en cuenta, en función de su edad y madurez.   

De ahí que,  tal como lo plantean Lansdown y Behn (2005) la Participación Infantil es 

un derecho que depende en gran parte, de los adultos. Pues como lo interpreta Glockner (2006) 

en  ocasiones, los adultos no cuentan con las herramientas adecuadas para considerar a los 

niños y niñas como lo que son. Es decir, seres capaces de entender y opinar sobre sus propias 

realidades.  

Según  el Sistema Nacional de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes (2021), estas 

ideas donde los adultos se consideran de manera consciente o inconsciente, superiores a los 

niños y niñas por el solo hecho de ser adultos, se denominan ideas “adultocentristas o 

adultocéntricas”.   Sin embargo, la mayoría de los adultos no son capaces de reconocer con 

facilidad este tipo de ideas.  

Como exponen Lansdown y Behn (2005), lo anterior se debe a que estas conductas y 

acciones, han sido normalizadas y perpetuadas a través de los siglos.  Esto, impacta en la 

relación entre los adultos y las infancias debido a que es difícil de visibilizarlas.  

 Por ello, vale la pena cuestionar estas formas,  tal como lo plantea  Vázquez  (2021) y 

preguntarse si existen otras maneras de entender y relacionarse con las infancias. Con la 

intención de que los niños y niñas puedan ejercer este derecho en los distintos ámbitos de su 

vida: familiar, académico, político, social, cultural, entre otros.    
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Ahora bien, en la ciudad de Puebla existe una institución  llamada “Centro de Desarrollo 

Formación y Recreación Unidad Cívica 5 de mayo” (CEDEFOR) que busca que los niños, 

niñas y adolescentes se reconozcan como agentes activos capaces de contribuir a la 

transformación de su entorno, mediante los diversos proyectos educativos en el ámbito de la 

educación no formal.  

Por ello, es que este centro no cuenta con docentes o maestros, pero sí cuenta con las 

figuras educativas denominadas como “guías pedagógicas”, las cuales son adultos de género 

femenino y masculino, que trabajan de manera cotidiana con las infancias y realizan recorridos 

presenciales dentro de sus instalaciones donde se pretende que los niños y niñas, ejerzan su 

ciudadanía y democracia.  

A pesar de que CEDEFOR es un espacio en donde se capacita a las guías pedagógicas 

en temas de ciudadanía y democracia, actualmente no existe ningún programa de formación o 

capacitación hacia sus guías pedagógicas que contemple la “Participación Infantil Genuina”. 

Esto representa una problemática, puesto que estas figuras educativas carecen de formación en 

este ámbito, aun cuando las prácticas educativas que realizan en el día a día son para y con las 

infancias.  

Por esta razón, la presente tesis busca impactar en las prácticas educativas de las guías 

pedagógicas que forman parte de este Centro. Por lo que se brindará una formación orientada 

a la promoción y el fortalecimiento de la Participación Infantil Genuina, a través de un curso 

B-Learning.  Este curso estará basado en  el enfoque de aprendizaje invertido y la estrategia 

de microaprendizaje, aplicado desde el modelo de diseño instruccional ADDIE. Por ello, 

contempla las cinco fases que este plantea: análisis, diseño, desarrollo, implementación y 

evaluación.  
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1.1 Antecedentes  

A continuación, se recapitulan proyectos, investigaciones y artículos que se relacionan 

con el tema de la Participación Infantil, que podrían ser de gran utilidad para la presente 

investigación.    

La Participación Infantil es un tema muy explorado en países como Chile, por esta razón 

se retoma a continuación la investigación que realizó Díaz et al. (2018), el cual se titula 

Participación infantil como aproximación a la democracia: desafíos de la experiencia chilena 

en la ciudad de Santiago, Chile.  

 El objetivo de esta investigación se basó en un análisis sobre la calidad de la 

participación infantil, por lo que los resultados arrojaron 299 percepciones de profesionales 

vinculados al mundo de la niñez en Chile. Y mediante una muestra no probabilística en donde 

se utilizaron instrumentos auto-aplicados basados en una adaptación de los puntos de 

referencia, se determinó que: “En medida en que los requisitos de calidad se acercan a la idea 

de ejercicio democrático, la calidad de la participación decae” (Díaz et. al, 2018, p. 12).  

Por ello  es fundamental tener en cuenta que la participación infantil, va más allá de un 

mero ejercicio democrático. Asimismo, considerar a la participación como únicamente un 

derecho que debe ser ejercido por los niños y niñas, podría caer en un argumento reduccionista, 

en donde no se está visibilizando la complejidad del concepto. En resumen, esta investigación 

fue significativa debido a que amplió las percepciones sobre la participación infantil, por lo que 

este elemento será tomado en cuenta para el desarrollo de esta tesis.  

Por otro lado,  Pineda et al. (2021) en el estudio “Los presupuestos participativos 

infantiles como metodología de aprendizaje cívico. Un estudio exploratorio sobre la 

experiencia española, realizado en Madrid, España”, analizaron de manera exploratoria las 

características de los presupuestos participativos infantiles durante el año 2019 en ocho 

municipios españoles. Dando como resultado la importancia de la capacitación.  
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Este paso es fundamental, pues las principales personas a las que se les debe de 

capacitar, son quienes se encargan de coordinar el proceso participativo infantil. Además, 

aseguran que la formación de tutores/tutoras y la elaboración de guías docentes y de unidades 

didácticas son “elementos vertebradores” del proceso.  

Estas conclusiones son valiosas para el desarrollo de esta investigación, puesto que se 

debe de dar énfasis a la capacitación y la formación de adultos. Pues esto es esencial para 

promover cualquier tipo de participación, sobre todo la infantil. Además, expone como el 

proceso didáctico y pedagógico en los recursos y materiales propuestos deben estar muy bien 

diseñados y ejecutados, pues fungen como el soporte del proyecto.   

En el caso de Novella et al. (2021), en el estudio: Participación infantil, política local 

y entorno digital: Visiones y usos en municipios españoles, realizaron un análisis de las 

aportaciones que perciben los referentes municipales del entorno digital. Además, 

especificaron  los usos que hacen de él para impulsar la participación infantil. Por lo que 

tomaron como muestra a 279 sujetos: 88 cargos electos y 191 figuras técnicas.  

Fue así como, gracias un estudio descriptivo en el que se utilizó el instrumento del 

cuestionario, llegaron a la conclusión de que se debe repensar en el entorno digital como un 

espacio participativo, asimismo proponen incrementar el uso de la tecnología al servicio de la 

ciudadanía infantil.  

En ese sentido, a pesar de que esa investigación no contempla el uso de la tecnología 

para usuarios como los niños, se podría replantear el uso de estas tecnologías con las guías 

pedagógicas,  ya que los entornos digitales también pueden ser espacios donde se promueve la  

participación. Por ello,  se deben de incluir metodologías y modelos constructivistas y 

cognitivistas que permitan el diálogo, la construcción de saberes de manera individual, pero 

también en equipos o de manera grupal.  
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En el plano nacional, Alva de la Selva (2020) en su investigación: Escenarios y desafíos 

de la ciudadanía digital en México, se centró en analizar el panorama de la ciudadanía digital 

en México, bajo el marco de los grandes procesos de restructuración capitalista. Fue así como, 

el resultado de la investigación arrojó que el apoyo de la dialéctica es fundamental al  utilizar 

las TIC como herramientas para que los ciudadanos sean protagonistas de las épocas actuales 

y se conviertan en “ciudadanos digitales”.   

Otro elemento a considerar gracias a esta aportación, es que se concluyó que la 

ciudadanía se vive de manera digital. Por lo que se deben contemplar este tipo de herramientas 

tecnológicas,  dentro de las posibilidades de ejercer el papel de ciudadano dentro de diversas 

comunidades que traspasen el terreno presencial.  

Retomando el uso de las Nuevas Tecnologías, Salas et al. (2021) consideran que las 

innovaciones instruccionales son necesarias en la educación virtual, por lo que mediante su 

investigación Microlearning: innovaciones instruccionales en el escenario de la educación 

virtual, realizada en Sonora, México intentaron comprender el desarrollo de innovaciones 

relacionadas con enfoques teóricos utilizados como sustento analítico del microlearning para 

entornos virtuales.  

Además, marcan la diferencia entre las etapas del proceso innovador, a partir de 

elementos del conocimiento reportados por la producción científica, desde un enfoque 

metodológico teórico documental. Los resultados de esta investigación, son muy valiosos, 

puesto que orientan la manera en la que el microlearning puede ser utilizado en diversos 

entornos, otro punto a destacar es que da un panorama claro sobre cómo desarrollar este proceso 

tan innovador que fue aplicado de manera reciente.  

Por el contrario, Hevia et. al. (2020) no retoman estas herramientas digitales, sin 

embargo en el texto “Aprendizajes básicos en ciudadanía en la niñez para fortalecer la 

democracia: Resultados de una evaluación ciudadana en México”, realizan un análisis 
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cuantitativo tomando una muestra de 1436 niñas, niños y adolescentes pertenecientes a 

Yucatán, México, y mediante el Instrumento de Medición de Aprendizajes Básicos en 

Ciudadanía (ABC),   los resultados determinan que no se puede limitar a la formación 

ciudadana a tomar en cuenta únicamente los aspectos cognitivos y formales relacionadas con 

el “conocimiento cívico”.  

De este modo, nuevamente, los resultados evidencian cómo el conocimiento cívico no 

brinda un panorama completo de los conceptos ciudadanía y democracia. De igual forma, 

considerar la participación infantil como una simple simulación de lo que podría interpretarse 

como democracia,  puede estropear el sentido de la participación. Por lo que es vital estar 

consciente de que si bien, la participación puede impactar en la formación de los niños y niñas, 

no es la única línea de acción de la misma. Por lo que se debe ser muy consciente de cómo 

plantear estas concepciones.  

Por último, se presentan tres investigaciones de tipo local, en la primera de ellas Ledo 

(2019) describe la manera en la a través de sesiones de lectura se promovió y fortaleció la 

participación de niños y niñas  pertenecientes a dos barrios conocidos en la ciudad de Puebla. 

Es así, como mediante su tesis “Invasión de niños comelibros: una experiencia de participación 

infantil a través de la lectura”, utiliza un diseño cualitativo, la cuasi-etnografía, el trabajo de 

campo y la observación participante, para evidenciar los resultados que se resumen en la 

necesidad urgente de tomar en consideración la participación infantil, con la intención de 

fomentar una ciudadanía activa.  

Uno de los aportes principales de esta es una experiencia, es que recalca la importancia 

de quienes trabajan con los niños y niñas, es decir, estos adultos deberán estar sumamente 

comprometidos e informados sobre el significado de la participación infantil, para que este 

proyecto sea significativo. 
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La segunda investigación es la de Carmona (2022) donde se pone en práctica la 

Participación Infantil en el proyecto “La calle de los niños, un caso de participación infantil, 

democracia y ciudadanía”. Los resultados demuestran que es posible promover el ejercicio y la 

práctica de la democracia participativa y ciudadana infantil activa.  

Otro elemento a destacar es que, los resultados demuestran que se pueden construir 

experiencias positivas de convivencia social y comunitaria, donde los representantes vecinales, 

representantes de la sociedad civil, instituciones de gobierno y  profesores se ven involucrados 

en la creación de su propio proyecto vecinal en el que se llevó a cabo una investigación-acción.  

A manera de resumen, en esta investigación, se reafirma el poder de la participanción, 

mediante la  resolución de problemas y la puesta en acción de decisiones que beneficien a la 

comunidad y a la sociedad.  

En el caso de la tesis “Educar con la infancia: hacia la construcción de un sentido 

genuino de participación” realizada por Vázquez (2021), se constata la importancia de la 

formación de los educadores y educadoras. Pues a través de una investigación cualitativa, se 

conocieron y evaluaron las formas de participación infantil que tuvieron lugar en el Centro de 

Desarrollo Comunitario (CDC) Zacatlán en el estado de Puebla. 

Estos resultados evidencian que es fundamental que los educadores compartan espacios 

con las infancias. Todo esto con la finalidad de concientizar y gestionar proyectos y procesos 

desde una posición alejada del adultocentrismo. 

Finalmente, todos estos hallazgos permitirán definir las líneas de investigación que se 

desarrollarán a lo largo de esta tesis, por lo que se tiene claro existe una relación entre los 

siguientes conceptos: Infancias, adultos, capacitación, formación y el uso de las  tecnologías, 

dando como resultado  propuestas de modelos y metodologías educativas innovadoras, como 

el microlearning.  
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1.2 Marco contextual  

El Centro de Desarrollo, Formación y Recreación “Unidad Cívica 5 de Mayo” 

(CEDEFOR) se encuentra ubicado en la Av. Ejército de Oriente y Ejército de Morelia s/n Col. 

Unidad Cívica 5 de Mayo en la ciudad de Puebla, Pue. De acuerdo con el mismo, su objetivo 

es “promover la formación ciudadana de niños, niñas y adolescentes adscritos a instituciones 

de educación formal mediante actividades que fomenten la reflexión, el pensamiento crítico y 

el diálogo para reconocerse como agentes activos capaces de contribuir a la transformación de 

su entorno” (CEDEFOR, 2021, p.1).  

Inicialmente este proyecto surgió en el año 2010 , sin embargo debido a los cambios de 

gobierno, este centro modificó su nombre y sus objetivos. Por lo que su primer nombre fue 

“Aldea”. Al siguiente año, modificaron su nombre por “La nueva aldea, centro de formación 

de valores y principios”.  Posteriormente, en el año 2012 lo titulan “La aldea de las niñas y 

niños” y fue en el 2013 cuando se le otorgó el nombre de “Centro de Desarrollo Formación y 

Recreación Unidad Cívica 5 de mayo”, tal como se conoce hoy en día.   

Así como su nombre ha sido cambiado, sus objetivos también. Por lo que en  los años 

del 2014 al 2018 se reformuló su objetivo y es a partir del 2018 hasta el 2020, cuando se 

contemplan visitas de instituciones educativas  con la finalidad de conocer como parte de las 

actividades de CEDEFOR, los tres poderes de la nación. 

Actualmente, el objetivo del proyecto CEDEFOR consiste en ser un espacio que 

promueve la formación ciudadana en el ámbito de la educación formal y no formal.  Por ello,  

realiza actividades y proyectos con la intención de formar personas críticas y solidarias para la 

transformación y desarrollo social procurando el bien común.  

Algunos de sus objetivos específicos, se muestran a continuación en la siguiente tabla: 
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Tabla 1.  

Objetivos específicos del CEDEFOR 

 

Objetivo 1 

Formar ciudadanos críticos éticos, conscientes de sus derechos y 

obligaciones, así como del cuidado al medio ambiente a través de los 

modelos de formación que brinda el CEDEFOR (in situ, al exterior y en 

línea) para que transformen su persona y entorno.  (CEDEFOR, 2021, p.2). 

 

Objetivo 2 

Implementar proyectos educativos y comunitarios de manera incluyente, 

participativa y dialógica, para contribuir al mejor logro de aprendizaje y una 

educación integral.  (CEDEFOR, 2021, p.2). 

 

Objetivo 3 

Construir ciudadanía promotora de los valores democráticos a partir de la 

educación formal y no formal que ponga en el centro del proceso educativo 

a las niños, niñas y adolescentes para lograr una convivencia armónica de la 

sociedad poblana.  (CEDEFOR, 2021, p.2). 

Nota. Elaboración propia basada en (CEDEFOR, 2021, p.2) . 

Como se pudo ver en la tabla anterior, el marco teórico de CEDEFOR, se basa en la 

formación ciudadana, la educación social y la nueva ecología del aprendizaje. Puesto que 

considera que estos  impactan en las competencias ciudadanas y forman parte de un proceso 

continuo a lo largo de la vida. Por lo tanto, se pueden reflejar en las habilidades, actitudes y 

conocimientos basados en los principios éticos y críticos de los derechos y responsabilidades 

ciudadanas.  

El propio CEDEFOR (2021) señala que cuenta con diversos ejes de los cuales se 

destacan en la tabla 2: (Ver tabla) 
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Tabla 2. 
 
Ejes de CEDEFOR 

 
Eje 1 

 
Eje 2 

 

 
Eje 3 

 
Eje 4 

 

 
Eje 5 

 

 

Parque 

formativo y 

recreativo para 

la formación 

ciudadana. 

 

Desarrollo de 

proyectos 

innovadores de 

educación. 

 

Formación y 

capacitación en 

línea y 

producción de 

materiales 

educativos. 

 

Elaboración de 

cursos- talleres 

y material 

digital que 

promueva la 

formación 

ciudadana. 

 

Formación 

docente y de 

otros actores 

educativos y 

sociales. 

Nota. Elaboración propia, basada en (CEDEFOR, 2021, p.2).     

Como se observó en la tabla anterior, el eje 1 hace referencia a que el CEDEFOR es un 

parque lúdico, el cual cuenta con 17 módulos de diferentes problemáticas y necesidades para 

la Formación Ciudadana, mientras que  en el eje 5 se menciona la importancia de trabajar en 

conjunto con docentes, padres de familia y otros agentes educativos para hacer posible una 

educación integral y una formación ciudadana en niños y niñas. 

  Ahora bien, los principales agentes educativos que laboran en el CEDEFOR son las 

denominadas guías pedagógicas. Actualmente, hay ocho guías de las cuales, cinco son mujeres 

y tres son hombres.  

La mayoría de las guías son estudiantes de licenciatura relacionadas con el ámbito 

educativo. Pues cuatro de ellos son licenciados en procesos educativos y los restantes 

pertenecen al área de contaduría, psicología y filosofía. El rango de edad de las guías  va de los 

22 a los 60 años. Siete de ellos tienen un rango etario de 22 a 30 y uno de ellos es de 60.  
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Algunas características especiales es que tres guías se incorporaron a CEDEFOR en 

marzo de 2023, por lo tanto, la mayoría del grupo se conoce. Los conocimientos previos de 

estos guías se basan en la coordinación y el manejo de grupos, así como el trabajo con las 

infancias.  

Una característica relevante es que la duración del curso, no puede ser muy prolongada 

debido a que se debe de definir un tiempo dentro de su jornada laboral para que las guías de 

CEDEFOR realicen las actividades a desarrollar en el curso.  

Por otro lado, a pesar de que CEDEFOR cuenta con equipos de cómputos dentro de sus 

instalaciones, la conexión a internet de los diferentes dispositivos tiende a fallar por esta razón, 

junto con la constante carga de trabajo de las guías podría dificultar la conclusión exitosa del 

curso.  

1.3 Planteamiento del problema  

La promoción de la Participación Infantil, es una acción necesaria y primordial, ya que 

las sociedades actuales lo demandan, pues hoy en día se busca que las personas vivan una 

ciudadanía activa y sean miembros capaces de dialogar, proponer y resolver las problemáticas 

cotidianas. Sin embargo, si este tipo de acciones no se ponen en práctica desde la infancia, es 

muy probable que las personas tengan dificultades para desarrollarlas en su vida adulta.  

 Por ello, el papel de los adultos resulta sumamente necesario cuando se aborda el tema 

de la participación infantil, pues son ellos mismos quienes deben abrir espacios nuevos para 

fomentar interacciones y relaciones con las infancias, que no estén permeadas de 

adultocentrismo.  

 Morfín (2012) recalca la importancia de la formación de los promotores de 

participación infantil como un elemento fundamental para el desarrollo de la participación 

genuina. Esto, debido a que algunas conductas, actitudes, acciones y discursos reproducidos de 

manera intencional o no, podrían invalidar la participación infantil. 



 23 

 Esta situación podría verse reflejada en el CEDEFOR, por lo que sería incongruente 

con los objetivos que plantea el mismo.  Pues, a pesar de que CEDEFOR es un espacio en 

donde se capacita a las guías en temas de ciudadanía y democracia, actualmente no existe 

ningún programa de formación o capacitación hacia sus guías pedagógicas que contemple la 

“Participación Infantil Genuina”.  

Otro punto a destacar es que, el único programa de capacitación que ha sido 

implementado, se desarrolló de manera presencial y en un intervalo de tiempo relativamente 

corto. Esto representa una problemática puesto que estas figuras educativas carecen de 

formación en este ámbito, aun cuando las prácticas educativas que realizan en el día a día son 

para y con las infancias.  

1.4 Objetivos  

Hasta el momento, se sabe que antes de querer implementar cualquier proyecto u 

estrategia orientada a la promoción de la participación infantil, es necesario trabajar con los 

adultos. Por esta razón la presente investigación, se orienta a trabajar con las guías pedagógicas 

del CEDEFOR. Sin embargo, estos agentes educativos cuentan con necesidades específicas, 

por lo que, en este apartado, además de determinar cuáles serán los fines de la investigación, 

se describirá el paso a paso de las metodologías, modelos y etapas bajo los cuales se orientará 

el proyecto mediante los siguientes objetivos generales y específicos: 

1.4.1 Objetivo general  

Desarrollar un curso B- Learning basado en el modelo de diseño instruccional ADDIE, para 

proporcionar estrategias que promuevan la Participación Infantil Genuina en las prácticas 

educativas de las guías pedagógicas del Centro de Desarrollo Formación y Recreación Unidad 

Cívica 5 de Mayo (CEDEFOR).  
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1.4.2 Objetivos específicos  

a) Analizar el nivel de participación infantil existente en las prácticas educativas 

de las guías pedagógicas del CEDEFOR.  

b) Diseñar el curso en línea “Promotores de la Participación Infantil: 

Redireccionando mis prácticas educativas” contemplando las fases del modelo de 

diseño instruccional ADDIE.  

c) Aplicar el curso desarrollado en la plataforma de Moodle para poner a su 

alcance estrategias que promuevan la Participación Infantil Genuina.  

d) Evaluar el impacto de las estrategias implementadas para identificar si el curso 

B- Learning contribuyó a promover la participación infantil en las prácticas 

educativas de las guías pedagógicas.  

1.5 Preguntas de investigación  

1.5.1 Pregunta general  

¿En qué medida el desarrollo de un curso B- Learning basado en el modelo ADDIE, puede 

promover la Participación Infantil Genuina en las prácticas educativas de las guías pedagógicas 

del CEDEFOR?  

1.5.2 Preguntas específicas  

a) ¿Cómo determinar el nivel de Participación Infantil en las prácticas 

educativas de las guías pedagógicas del CEDEFOR?  

b) ¿Cómo se diseñarán las fases del modelo de diseño instruccional ADDIE en 

el curso B-Learning “Promotores de la Participación Infantil:  

Redireccionando mis prácticas educativas?  

c) ¿Qué estrategias para promover la Participación Infantil Genuina se 

incluirán en el curso implementado?  
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d) ¿De qué manera se evaluará el impacto de las estrategias implementadas en 

el curso B-Learning?  

1.6 Justificación  

1.6.1 Justificación empírica  

A lo largo de la vida profesional, es frecuente encontrarse con instituciones que se 

dedican a salvaguardar y promover los derechos de los niños y las niñas. Sin embargo, en la 

práctica hay un evidente ejercicio de poder ejercido por los adultos entre la relación niño – 

docente.  Estas actitudes restringen el artículo no. 12 de la Convención Sobre los Derechos del 

Niño [CDN], el cual tiene que ver con la Participación de los niños y las niñas. Por lo que es 

necesario preguntarse ¿De dónde surgen estas actitudes? ¿Por qué están tan normalizadas? 

Aunque la respuesta no es simple, mucho tiene que ver con el rol de los adultos, pues 

ellos podrían  convertirse en obstáculos o por el contrario, en aliados para fomentar una 

participación infantil genuina.  

Ahora bien, otra de las interrogantes planteadas es ¿Para que los proyectos de 

intervención dirigidos a promover la participación infantil sean efectivos, es necesario que los 

adultos aprendamos a desaprender?   

La respuesta es un rotundo sí. Claramente, el papel de las educadoras y los educadores 

ante la participación infantil, tanto en la teoría como en la práctica educativa es y seguirá siendo 

fundamental. Una de las grandes tareas pendientes de los educadores consiste en concientizar 

y gestionar proyectos y procesos, desde una posición que se aleje del adultocentrismo.  

1.6.2 Justificación teórica  

Por otro lado, un gran referente teórico en este tema es María Morfïn (2012) quien 

propone seis factores para re-direccionar las prácticas de los promotores de Participación 

Genuina:  

1. Considerar a la participación como un proceso.  
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2. Partir de las necesidades de niñas, niños y adolescentes.  

3. Trabajar con un enfoque integral, incluyendo a otros actores.  

4. Respetar los diferentes ritmos y formas de participar.  

5. Integrar a las capacidades creativas y lúdicas de los niños.  

6. Tomar conciencia de los problemas, riesgos y tentaciones.  

La razón de esta escogencia es que la autora, ha desarrollado sus propuestas en el contexto 

mexicano, partiendo de un análisis sustantivo y crítico sobre otros referentes teóricos de la 

Participación Infantil. También se hace referencia a otros autores como Lansdown y Behn 

(2005) quienes se centran en la Participación Infantil de los niños pequeños y resignifican el 

valor de los niños y niñas en la sociedad actual.  

1.6.3 Justificación metodológica  

La presente investigación será un proyecto de intervención, el cual contempla la 

creación de curso de formación B- Learning basado en el modelo de diseño instruccional 

ADDIE en donde a partir de sus cinco fases, se analizará, diseñará, implementará y evaluará a 

las guías pedagógicas del CEDEFOR. El curso será piloteado en dicho centro y tendrá una 

duración de cuatro semanas de trabajo.  

 El tipo de metodología que se pretende llevar a cabo es correlacional, en donde las 

variables: Curso de formación B- Learning y promoción de la participación infantil en las 

prácticas educativas, se determinan a partir del objetivo: Desarrollar el curso denominado 

"Promotores de la Participación Infantil: Redireccionando mis prácticas educativas” bajo 

la modalidad B- Learning para proporcionar estrategias que promuevan la Participación Infantil 

Genuina en las prácticas educativas de las guías pedagógicas del Centro de Desarrollo 

Formación y Recreación Unidad Cívica 5 de Mayo (CEDEFOR).  
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1.6.4 Justificación social  

El Centro de Desarrollo, Formación y Recreación Unidad Cívica 5 de mayo tiene como 

público objetivo los niños, niñas y adolescentes, así como también los educadores, educadoras 

y a los padres y madres de familia. Por lo que este proyecto impactará en las infancias tanto en 

su ámbito personal como educativo y familiar.  

Las guías pedagógicas de este centro tienen como objetivo la Formación Ciudadana de 

los niños y niñas, por lo que resultaría congruente utilizar este tipo de metodologías 

participativas centradas en los Infantes, en sus prácticas educativas. Pues la relación 

democracia, ciudadanía y participación infantil están entrelazadas y son de alguna manera, 

complementarias.  

La utilización de las nuevas tecnologías en el diseño, implementación y evaluación del 

curso resultan benéficas no solo para el Centro, sino también para las infancias del estado de 

Puebla, puesto que se realizan múltiples visitas de parte de las escuelas del estado a este parque.   

1.7 Alcances y limitaciones  

Se pretende realizar un análisis de las características de las guías pedagógicas que 

laboran en el Centro de Desarrollo Formación y Recreación Unidad Cívica 5 de Mayo 

(CEDEFOR) para iniciar con el diseño del curso B- Learning orientado hacia los mismos, 

contemplando las fases del modelo de diseño instruccional ADDIE.  

Por lo que, se contempla una evaluación diagnóstica sobre el nivel de participación 

infantil genuina en las prácticas educativas de las guías pedagógicas de acuerdo a los 

parámetros propuestos por María Morfín y posteriormente, se definirán los objetivos de 

aprendizaje de acuerdo a las capacidades y habilidades de las guías pedagógicas.  

Además, se diseñaran y desarrollarán los elementos multimedia para el curso propuesto 

basado en las nuevas tecnologías educativas que propician el uso innovador de materiales, 

medios y recursos para beneficiar el proceso de enseñanza-aprendizaje de las guías pedagógicas 
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que laboran en el Centro de Desarrollo Formación y Recreación Unidad Cívica 5 de Mayo 

(CEDEFOR).  

También, se pretende que la implementación del proyecto dure aproximadamente 

cuatro semanas, donde mediante la figura de una facilitadora sea quien guíe, acompañe y 

monitoree la formación de las guías pedagógicas a través de Moodle. Por último, se evaluará 

el impacto del curso de formación B- Learning de las guías pedagógicas que laboran en el 

CEDEFOR.  

A pesar de que el proyecto permite que las guías ubiquen su nivel de Participación 

Infantil Genuina en las prácticas educativas que realizan en el día a día, no contempla el 

seguimiento de las propuestas realizadas en el curso de formación planteado, puesto que los 

guías desarrollarían estas prácticas de manera presencial durante los recorridos del parque.  

Además, este proyecto no contempla otras figuras que laboran en el Centro de 

Desarrollo, Formación y Recreación Unidad Cívica 5 de mayo, por lo que únicamente se dirige 

a las guías pedagógicas. 

 Otro elemento a considerar es que el curso requiere de tiempo y disposición por parte 

de los participantes, por lo que en esta etapa inicial del proyecto no se han contemplado 

extensiones de horas o días, o por el contrario, reducción del tiempo para la realización del 

mismo.  

Finalmente, la realización de este proyecto no contempla apoyos o recursos económicos 

brindados por el CEDEFOR, por lo que se encuentra limitado a utilizar los medios y recursos 

con los que ya cuenta la institución, tales como los espacios físicos y los equipos de cómputo 

e internet. 
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1.8 Propuesta metodológica  

  La presente investigación es de tipo aplicada, con un enfoque cualitativo basado en el 

diseño investigación-acción, porque parte de un diagnóstico cualitativo que refleja una 

necesidad y posteriormente se interviene en el “campo” utilizando estrategias que permitan 

contribuir a la resolución del mismo.  
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Capítulo 2. Un curso B- Learning para favorecer la 
Participación Infantil Genuina en las prácticas 

educativas de las guías pedagógicas 
 

A continuación, se presenta el marco teórico de la presente investigación por lo que se 

abordarán de manera teórica y conceptual, los siguientes elementos: (Ver tabla 3) 

Tabla 3. 
 
Construcción del marco teórico 

 
Elementos para la construcción del marco teórico 

 
   

   

B-Learning  

   

 

La relevancia del 

modelo ADDIE en la 

creación del curso 

 

La Participación 

Infantil Genuina y su 

promoción 

 

El papel de las guías 

pedagógicas en el 

CEDEFOR 

 

  Nota. Elaboración propia.  

Tal como se muestra en la tabla 1, en la primera parte del capítulo se aborda el concepto 

de B-Learning, por lo que también se incluye el término Entornos Virtuales de Aprendizaje 

(EVA) así como las plataformas educativas, específicamente Moodle. Además,  se pone énfasis 

en el aprendizaje invertido y el microaprendizaje, también conocido como microlearning, los 

cuales resultan fundamentales para el desarrollo del curso propuesto.  

En un segundo momento, se especifican los motivos por los que el modelo de diseño 

instruccional ADDIE fue seleccionado como el eje articulador de la propuesta.  Posteriormente, 

se desarrolla el concepto de Participación Infantil, así como las principales estrategias que 

permiten a los adultos, promoverla. Finalmente, se destaca el papel de las guías pedagógicas 

en el CEDEFOR y se describen los escenarios en los que desarrollan sus prácticas educativas.   
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 2.1 B- Learning    

La formación, es un elemento fundamental en la vida de las personas que toma 

relevancia en diversos ámbitos como el académico, profesional o laboral. Ejemplo de ello, tal 

como lo menciona Ruiz Díaz Benítez (2023) son las personas que comienzan un nuevo trabajo, 

o se capacitan en línea buscando aprender nuevas habilidades y conocimientos. 

 Pues se sabe que formarse permite actualizarse, desarrollarse de manera personal y 

adquirir habilidades para ejecutar ciertas tareas. Por esta razón, diversas instituciones buscan 

capacitar y formar a sus empleados a través de múltiples cursos, programas o proyectos.  

En la actualidad, existen diversas herramientas tecnológicas, que posibilitan una 

formación que no necesariamente es cien por ciento presencial. Pues ahora se pueden adquirir 

nuevos aprendizajes de otras formas, por lo que ya no es necesario compartir un mismo espacio 

físico.  

Para fines de este proyecto, el curso propuesto cumple con esta característica, por lo 

que es posible formarse de manera presencial y virtual. Este tipo de modalidad educativa se 

define en inglés como Blended Learning o  b-learning  o en español, como aprendizaje mixto, 

híbrido o semipresencial.   

De acuerdo a Fredin (2017) el b-learning hace referencia a un programa donde el 

alumno puede trasladarse a un espacio físico distinto para seguir aprendiendo. En términos 

generales,  esta modalidad se puede definir como una combinación entre el aprendizaje 

presencial y el aprendizaje en línea.  

El b- learning también conocido como aprendizaje mixto, combinado o bimodal está 

ligado al concepto de “hibridación”. De acuerdo con Soletic (2021) es un término en el que las 

tecnologías digitales asumen un papel más protagónico en los procesos de enseñanza-

aprendizaje.   
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Además, la autora establece que el propósito de estas experiencias es combinar e 

integrar propuestas de enseñanza que contemplen espacios de trabajo cara a cara y a distancia, 

en instancias sincrónicas como asincrónicas. 

 Sin embargo, Soletic (2021) recalca que la hibridación no sólo hace referencia a la 

“distribución” de la enseñanza dentro o fuera del aula.  Por lo que retoma las ideas de (Maggio, 

2021) al considerar que es un enfoque que busca superar los usos instrumentales de las 

tecnologías. Y de este modo, articula y ensambla experiencias unificadas.   

También,  menciona que según Baricco (2009) implica la construcción de un marco 

para proyectar a futuro, un sistema educativo que dialogue con la cultura digital. Por último, 

destaca que (Arias et. al, 2020) consideran que estas experiencias desarrollan el pensamiento 

crítico, la interacción, la resolución de problemas y la autonomía de los estudiantes.  

De este modo, se considera que el objetivo del modelo híbrido es  “ensamblar y articular 

en una experiencia unificada propuestas que tienen lugar en la presencialidad y en la 

virtualidad” (Soletic, 2021, p.1). Por lo que no considera que éste reemplace el trabajo 

presencial, sino que lo expande al incorporar otros espacios y medios, que potencian los 

aprendizajes.  

Por consiguiente, para transformar el sistema educativo, la autora considera que los 

formatos híbridos deben presentar algunas características, como las que se muestran en la tabla 

4: (Ver tabla)  
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Tabla 4. 

Características de los modelos híbridos  

Características de los modelos híbridos según Soletic (2021) 

Modelo 

pedagógico 

Su modelo alienta la autonomía de los estudiantes, promoviendo el 

aprendizaje en profundidad y la cultura digital. 

Formas de 

trabajo 

Redefine las tareas docentes para favorecer una construcción 

horizontal y colectiva. 

Propuestas 
Desarrolla alternativas flexibles con la finalidad de personalizar la 

enseñanza y brindar acompañamiento en las trayectorias escolares. 

Nota. Elaboración propia.  

 Es importante tomar en cuenta las consideraciones que establece Soletic (2021) al utilizar 

modelos híbridos en el sistema educativo:  

¨ Asegurar la accesibilidad y la conectividad de estudiantes y docentes.  

¨ Realizar un diagnóstico para precisar las dificultades y necesidades.  

¨ Se requiere conocer las características y potencialidades de cada entorno.  

¨ Se recomienda utilizar plataformas de enseñanza-aprendizaje, software y repositorios 

que gestionen contenidos digitales como videotutoriales, simulaciones, entre otros.  

¨ El diseño de proyectos educativos tanto de contenidos, debe ser de alta calidad para 

potenciar el trabajo docente y potenciar la enseñanza.  

¨ Utilizar aplicaciones de mensajería para favorecer la comunicación síncrona o 

asincrónica, así como ser una alternativa para quienes tengan condiciones limitadas de 

conectividad.  
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¨ Aprovechar el encuentro cara a cara para enfatizar las tareas, brindar orientaciones 

generales, entablar conversaciones y fortalecer los vínculos mediante el aprendizaje 

cooperativo, evitando que el centro de la clase sea la explicación de contenidos.  

¨ Sacar partido de la virtualidad para que los estudiantes accedan a diversos recursos o 

realicen actividades de manera grupal o individual para construir conocimiento, buscar 

información, plantear dudas o resolver problemas que se puedan analizar, discutir y 

evaluar en la clase presencial.  

En términos generales, para realizar propuestas de enseñanza integrales se deben planificar 

las instancias y anticipar las actividades y estrategias que potencian las ventajas de cada una 

de ellas.    

2.1.1 Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA)  

La tecnología al igual que la educación, se encuentra en constante cambio o 

transformación debido a los requerimientos y necesidades de las sociedades actuales. Cada vez 

es más frecuente la utilización de las herramientas digitales y la accesibilidad a los medios 

tecnológicos, como parte de la cotidianidad de las nuevas generaciones. Por esta razón, es que 

la tecnología ha dejado huella en diversos ámbitos de la sociedad, tales como: economía, salud, 

política y sobre todo en el ámbito profesional y académico.  

Para fines de este proyecto, se utilizarán los medios tecnológicos para atender las 

necesidades de un contexto específico, dicho de otro modo, algunas herramientas tecnológicas 

serán empleadas para contribuir con la resolución de un problema.  

A continuación, se destaca en la figura 1, los elementos que servirán como ejes rectores 

de esta investigación, los cuales son: Los entornos virtuales de aprendizaje, concretamente las 

plataformas educativas. Y se abordará de manera teórica la funcionalidad de la plataforma 

moodle, así como la relevancia del mismo.  
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Figura 1. 
 
Ejes de la investigación 

 

 

Nota. Elaboración propia. 

Los entornos virtuales de aprendizaje también conocidos por sus siglas como EVA, van 

muy de la mano con la modalidad antes planteada. Pues la Consejería de Educación, Formación 

Profesional, Actividad Física y Deportes del Gobierno de Canarias (s/f),  menciona que estos 

espacios web superan las barreras del tiempo y espacio. Esto se debe a que consideran que los 

educadores y profesores pueden incluir recursos digitales para concretar objetivos, sin que 

exista una interacción física.  

Además comentan que el uso de herramientas como videoconferencias, foros, chat, 

entre otros, generan la interacción didáctica. Por ello, se pueden llevar a cabo tareas educativas 

como formular preguntas mediante el acceso a recursos digitales.    

Siguiendo con las aportaciones de la Consejería de Educación, Formación Profesional, 

Actividad Física y Deportes del Gobierno de Canarias (s/f), otras de sus características 

aparecen en la siguiente figura:  (Ver figura 2). 



 36 

Figura 2. 
 
Características  de los entornos virtuales de aprendizaje 

 

Nota. Elaboración propia basada en la Consejería de Educación, Formación Profesional, 

Actividad Física y Deportes del Gobierno de Canarias (s/f). 

Como se pudo ver en la figura 2, la característica de adaptación de los contenidos hace 

referencia a las necesidades del contexto educativo en el que se desenvuelve el docente y en el 

caso de la comunicación abierta, se específica que esta relación puede darse entre docentes-

docentes, docentes-estudiantes y estudiantes- estudiantes.  

Por otra parte, Rodríguez y Barragán (2017) retoman los estudios de (Pérez, Fernández 

y Braojos, 2010); (Belloch, 2010); (Salinas, 2012); (Maza, Andino, Sentí y Rorfiguez, s.f) y 

señalan que los EVA facilitan la divulgación de contenidos formativos. Además mencionan que 

estos favorecen los procesos comunicativos así como el desarrollo de habilidades, motivos e 

intereses mediante la construcción compartida de significados.  

Otro punto a destacar, es que los autores anteriormente mencionados consideran que es 

una herramienta “eficaz” que potencia cambios y apoya el desarrollo de modelos. Estos 
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modelos pueden ser o no presenciales, pero se caracterizan por contar con un soporte 

tecnológico.  

En resumen, los entornos virtuales de aprendizaje son espacios virtuales 

potencializados por herramientas de comunicación y digitales, así como recursos multimedia. 

Estos impactan positivamente en los procesos de enseñanza- aprendizaje, favoreciendo el 

desarrollo de habilidades y el aprendizaje colaborativo y activo.  

Una de las herramientas que se puede utilizar para implementar los EVA es a través de 

las plataformas educativas, las cuales Díaz define como  “un entorno informático en el que nos 

encontramos muchas herramientas agrupadas y optimizadas para fines docentes. Su función es 

permitir la creación y gestión de cursos completos para internet sin que sean necesarios 

conocimientos profundos de programación” (2009, p. 2).  

Por consiguiente, Díaz (2009) menciona algunas de las aplicaciones mínimas que hacen 

referencia a las herramientas con diversas utilidades, las cuales se presentan a continuación, a 

manera de tabla:  

Tabla 5. 
 
Aplicaciones de las plataformas educativas  

   

Gestión de contenidos  

 

Permiten poner a disposición del alumno diversos 

formatos de archivos organizados a través de carpetas. 

   

Comunicación y colaboración  

 

Se destacan las fotos de debate, las salas de chat, los 

mensajes del curso que se pueden mandar de manera 

grupal o individual. 
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Herramientas de seguimiento 

y evaluación  

 

Se integran los cuestionarios que pueden ser elaborados 

por los propios profesores, las tareas, informes y 

calificaciones de cada alumno. 

 

Administración y asignación 

de permisos  

 

Se refiere a los procesos de autenticación y matriculación 

de los usuarios. 

 

   

Complementarias  

 

Algunos de ejemplos de ellos son los portafolios, bloc de 

notas, sistemas de búsqueda de los contenidos del curso 

entre otros. 

Nota. Elaboración propia basada en ideas de Díaz (2009)  

Cabe destacar que Díaz (2009) menciona que no todas las plataformas educativas son 

de libre acceso, por lo que algunas de ellas utilizan licencias en las cuales se tiene que pagar 

para utilizar el servicio. A pesar de su alta fiabilidad, algunas desventajas pueden ser los altos 

costos y los problemas al actualizar o ejecutar las distintas versiones del programa. Algunos 

ejemplos de este tipo de programas son FirstClass, WebCT y Blackboard.  

Ahora bien, Díaz (2009) menciona que las plataformas de Software Libre brindan 

libertad sobre el mismo producto para ser modificado, estudiado, copiado o distribuido 

libremente. Este tipo de Software suele estar disponible de manera gratuita (pero no es 

obligatorio, que sea así) y se distribuye bajo la licencia GPL (General Public Licence). Por 

ello, existe la posibilidad de acceder al código fuente lo cual puede ser considerado como una 

ventaja, al igual que la estabilidad que brinda a los usuarios. Algunos ejemplos de este tipo de 

Software Libre, son Moodle, Dokeos y Sakai.  
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Como se mencionó anteriormente, Moodle es un ejemplo de este tipo de plataformas. 

De acuerdo con el sitio oficial de Moodle (2022) esta plataforma proporciona a sus usuarios un 

sistema integrado único y seguro para crear ambientes de aprendizaje totalmente 

personalizados.  Es decir, que los docentes o maestros pueden diseñar un curso y utilizar este 

Software para construirlo de manera propia, en línea.  

Otro dato relevante es que Moodle es una de las plataformas más utilizadas en México 

y el mundo, sobre todo en las instituciones de Educación Superior. Pues de acuerdo con un 

reporte elaborado en 2020 por Moodle (2022), existían alrededor de 200 millones de usuarios.  

Algunas de las ventajas que establece Moodle (2022) son las siguientes:  

§ Las herramientas están centradas en el alumno y basadas en la pedagogía del 

constructivismo social.  

§ Moodle enfatiza la importancia de los ambientes de aprendizaje colaborativos.  

§ Su interfaz es sencilla de utilizar.  

§ Es un programa muy intuitivo por lo que es muy fácil aprender a usarlo.  

§ Es gratuito.  

§ Es un programa de código abierto por lo que cuenta con la Licencia Pública General.  

§ Se puede adaptar o modificar de acuerdo a las necesidades de cada usuario.  

§ Es seguro y privado por lo que brinda control de los contenidos a los usuarios.  

Las características y ventajas anteriormente presentadas,  son solo algunos ejemplos de los 

beneficios que conlleva la utilización de esta plataforma.  

2.1.2 Enfoques y estrategias innovadoras en el B- Learning  

Uno de los enfoques innovadores que se pueden aplicar bajo la modalidad B- Learning, 

es el enfoque pedagógico de aprendizaje invertido.  Beltrán (2022) considera que una parte 

de la clase se realiza fuera del aula mediante instrucciones, explicaciones o avances. Por otro 
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lado, en el tiempo presencial se desarrollan actividades dinámicas que permiten una atención 

personalizada para el estudiante.  

Una de las maneras en las que se complementará este enfoque, es mediante la estrategia 

de microaprendizaje. Pues en esta se presentan materiales educativos breves y concisos que 

ofrecen conceptos clave especializados en las necesidades de los alumnos.  

Vilchis (2023) considera que sus lecciones se basan en la atención de los alumnos, la 

cual es de aproximadamente 10 minutos. Estos enfoques y estrategias innovadoras guardan una 

estrecha relación con la modalidad del curso planteado, así como con el diseño del curso, el 

cual se especificará más adelante.  

El Observatorio de Innovación Educativa del Tecnológico de Monterrey (2014) 

considera que el aprendizaje invertido es un enfoque pedagógico que tiene dos momentos. Uno 

de ellos, hace referencia a la instrucción directa que se realiza “fuera” del aula. Mientras que 

el otro se refiere al tiempo presencial donde se desarrollan actividades de aprendizaje 

caracterizadas por ser personalizadas y significativas.  

Además,  el Observatorio de Innovación Educativa del Tecnológico de Monterrey 

(2014) considera que el aprendizaje invertido es un modelo que en palabras de Fulton (2014) 

le da un giro al método tradicional, mejorando la experiencia en el aula. Por ello, es que en la 

presente investigación, este enfoque representa un concepto ligado a la innovación.  

Algunas características que destaca el Observatorio de Innovación Educativa del 

Tecnológico de Monterrey (2014) en relación a este tipo de aprendizaje, se describen en la  

tabla 6: (Ver tabla)  
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Tabla 6. 
 
Características del aprendizaje invertido 

 

Modelo centrado en el 

estudiante  

 

Alumno y profesor trabajan de manera colaborativa para 

evaluar y lograr aprendizajes significativos. 

 

Secuencia del aprendizaje  

 

Se destacan dos momentos relevantes: En la clase y fuera 

de la clase. 

  

 

Instrucción  

 

Las instrucciones se dan fuera del aula para optimizar el 

tiempo de la clase, dando como resultado la aplicación de 

estrategias relacionadas con el aprendizaje activo. 

 

Materiales  

 

Promueve el uso de las tecnologías, así como los 

materiales y recursos audiovisuales. 

  

Aplicación  

 

La aplicación de este método, traspasa las barreras 

educativas ya que puede ser utilizada en el entrenamiento 

corporativo y el desarrollo profesional. 

 Nota. Elaboración propia basada en ideas del Observatorio de Innovación Educativa del 

Tecnológico de Monterrey (2014)   

Como se pudo notar en la tabla anterior, la secuencia de este tipo de aprendizajes se 

clasifica en dos momentos importantes, los cuales incluyen otras etapas, las cuales se 

muestran a continuación, en la figura 3:  
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Figura 3.  
 
Secuencia en el aprendizaje invertido 

 

Nota. Elaboración propia.  

Es importante recalcar que en el primer momento se busca que los estudiantes durante 

la clase, practiquen y apliquen los conceptos abordados, mientras se les brinda 

retroalimentación. Por lo que ellos deberán estudiar y prepararse antes de la clase, así como 

evaluar su entendimiento después de la clase.  

Debido a estas características, es que este modelo puede ser aplicable al presente 

proyecto, siempre y cuando se tengan especificadas las intenciones pedagógicas de la 

instrucción y al mismo tiempo, se invite y acompañe a los usuarios a desarrollar habilidades 

tecnológicas, así como habilidades autogestivas.  

Como se puede notar, este enfoque puede representar experiencias retadoras, pues 

desafía los escenarios de enseñanza tradicional,  por lo que es fundamental considerarlo como 

un eje relevante, dentro del diseño instruccional para sacar el mayor provecho. Y también, 

saber cómo aplicarlo junto con otras estrategias tales como el microaprendizaje o 

microlearning.  
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Salas, et. al (2021), consideran que el microlearning representa una alternativa 

innovadora que se relaciona con la era digital y se vive en diversos escenarios de la educación 

virtual. Asimismo señala que hace referencia a los aprendizajes breves y precisos que tienen 

lugar en medios y formatos móviles y digitales. Además, los autores (2021) enfatizan que se 

considera como una de las tecnologías emergentes que tiene mayor impacto en los 

aprendizajes,  según informe Horizon.   

Mientras que, Ruiz Díaz Benítez (2023) considera que el microlearning es una 

experiencia de aprendizaje estructurada, donde los usuarios valoran los aspectos que se 

muestran en la figura 4:  

Figura 4. 
 
Características del microlearning  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Elaboración propia.  
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Dicho de otro modo, Ruiz Díaz Benítez (2023) retoma las ideas de Kineo (2020) y 

especifica que el microlearning hace referencia a un contenido de capacitación online, que 

brinda experiencias autónomas de aprendizajes independientes. Además de que está diseñado 

con la finalidad de cubrir un objetivo de aprendizaje específico. En este caso, el autor plantea 

que su duración es corta e impactante, por lo que ocupa de 2 a 5 minutos como máximo.  

 Finalmente, el autor considera que estos contenidos se pueden implementar dentro de 

un sistema de gestión de aprendizaje (LSM), donde se puede hacer uso de medios digitales 

como video, video interactivo, podcast, animaciones, blogs, emails, quizzes, etc.   

Por otra parte, Vilchis (2023) hace una recopilación de los beneficios que aporta el 

microaprendizaje según Pepa Agüera de Haro (s/f), donde considera los siguientes elementos 

básicos: el dinamismo y la versatilidad, la motivación y la retención de conocimiento. Y 

menciona que los primeros dos, hacen referencia a la consulta de materiales los cuales se 

pueden revisar en distintos formatos y momentos. El siguiente elemento, influye en cómo los 

alumnos gestionan sus tiempos y ritmos de aprendizaje. Por último, hace referencia a las 

enseñanzas basadas en experiencias concretas.   

Para concluir, Vilchis (2023) considera que los pasos que proponen Salas Benavides  

(2022), son básicos para realizar estas pequeñas dosis de contenido y se presentan en la 

siguiente figura: (Ver figura 5). 
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Figura 5. 
 
 Pasos para realizar microlearning  

 

Nota. Elaboración propia.  

Es muy probable que estos pasos sean retomados en la elaboración de materiales y 

recursos para fines de este proyecto. Por lo que serán tomados en cuenta, dentro de la etapa de 

diseño y desarrollo de acuerdo al modelo de diseño instruccional ADDIE, del cual se hablará 

más adelante.  

 

2.2 La relevancia del modelo ADDIE en la creación del curso 
“Promotores de la Participación Infantil: Redireccionando mis 

prácticas educativas” 
  

La creación de un curso implica tomar en cuenta las necesidades y características de los 

alumnos, para planear y seleccionar recursos que impacten en el aprendizaje. De acuerdo con 

Belloch (2012) el diseño instruccional tiene diversas concepciones que varían según los 

autores. Por este motivo, en la siguiente tabla se presentan algunas de sus principales 

aportaciones:  

 

 



 46 

 
Tabla 7. 
 
Concepciones del diseño instruccional  

 
Autor  

 
Concepto de Diseño Instruccional  

   

 

Reigeluth (1983)  

Hace referencia al Diseño Instruccional por las siglas (DI) la 

define como aquella disciplina en la que se prescriben 

métodos de instrucción, al crear cambios deseados en los 

conocimientos de los estudiantes. 

     

 

Berger y Kam (1996)  

Consideran que el Diseño Instruccional es la ciencia de 

creación de especificaciones detalladas para el desarrollo, 

implementación, evaluación y mantenimiento de situaciones 

que facilitan el aprendizaje de unidades de contenidos en 

diferentes niveles de complejidad. 

   

 

Broderick (2001)  

Hace referencia a que el Diseño Instruccional, es un arte y 

una ciencia aplicada en la creación de un ambiente 

instruccional, además recalca la importancia de los 

materiales que ayudarán al alumno a desarrollar sus 

capacidades mediante el logro de sus tareas. 

Nota. Elaboración propia basada en ideas de Belloch (2012).  

Como se puede ver, existen distintos elementos que utilizan los autores para definir el 

significado de Diseño Instruccional (DI). Estas concepciones, de acuerdo con Belloch (2012) 

van de la mano de acuerdo a la etapa sociohistórica en donde se desarrolló cada uno. El autor 
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establece que Benítez (2010) clasifica estas etapas a través de las cuatro generaciones que se 

muestran en la siguiente tabla: (Ver tabla 8) 

Tabla 8  
 
Etapas sociohistórica del diseño instruccional  

   

Generación  

 

Década de los 

sesentas 

 

Década de los 

setentas 

 

Década de 

los ochentas 

 

Década de los 

noventas 

   

Etapa 

sociohistórica  

   

Paradigma del 

conductismo  

   

Teoría de los 

sistemas  

   

Teoría 

cognitiva  

   

Teorías 

constructivistas y 

de sistemas  

 Nota. Elaboración propia.  

En los sesentas se fundamentó el paradigma conductista, por lo que algunas tareas de 

Diseño Instruccional se centraban en secuencias que había que seguir al pie de la letra. Además, 

se especificaban los logros observables en el aprendizaje y se utilizaban los refuerzos para 

motivar a los estudiantes.  

Posteriormente, en la década de los setenta los modelos se fundamentan en la teoría de 

los sistemas,  por lo que se buscó mayor participación por parte de los estudiantes. Más tarde, 

en los 80 's se destaca la teoría cognitiva, por lo que se enfatiza en el lenguaje, el procesamiento 

de la información y la solución de problemas. Además,  se pone el énfasis en el conocimiento 

significativo, además de que el alumno toma un rol activo.  

Por último, en la década de los 90 's se fundamenta bajo las teorías constructivistas y 

de sistemas, por lo que el aprendizaje se convierte en una interpretación del mundo. Además,  

el conocimiento conceptual va de la mano con la integración de las perspectivas de los demás 

alumnos, promoviendo así los aprendizajes cooperativos. De este modo, se toma en cuenta los 
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conocimientos previos de los alumnos, las creencias y sus motivaciones. Aunado a esto, se 

potencia el uso de las redes sociales para el intercambio de información enfatizando las 

competencias sociales.  

Ahora bien, existen también diversos enfoques del Diseño Instruccional que pueden ser 

vistos como modelos, entre los que destacan: (Ver figura 6)  

Figura 6. 
 
Modelos de Diseño Instruccional  

 

Nota. Elaboración propia.  

A continuación, se explorará en el siguiente apartado el modelo ADDIE, el cual fue 

seleccionado para los fines de este proyecto.  

El modelo ADDIE, según Belloch: Es un proceso de diseño instruccional interactivo, 

donde los resultados de la evaluación formativa de cada fase pueden conducir al diseñador 

instruccional de regreso a cualquiera de las fases previas. El producto final de una fase es el 

producto de inicio de la siguiente fase. (2012, p. 10)  

De acuerdo a la misma autora, las fases del modelo ADDIE, atienden al acrónimo del 

modelo, el cual se puede ver representado en la figura 7:  
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 Figura 7. 
 
Acrónimo de ADDIE  

 

Nota. Elaboración propia basada en las ideas de Belloch (2012).  

Ahora desglosando cada palabra del acrónimo, se entiende que el análisis es el primer 

paso. En este se realiza un escaneo del alumnado, de su entorno y de los contenidos, por lo que 

en palabras de Belloch (2012) “su resultado será la descripción de una situación y sus 

necesidades formativas” (p.11).  

Por otro lado, en el diseño se toman en cuenta las secuencias y la organización del 

contenido, especialmente en el contenido pedagógico. En la etapa de desarrollo, se producen 

los contenidos y los materiales de aprendizaje que se planearon en la etapa anterior.   

En consecuencia, en la etapa de implementación se pone en práctica la acción formativa 

junto con la participación de los alumnos. Finalmente, en la última etapa de evaluación se lleva 

a cabo una valoración de tipo formativa en donde se repasan cada una de las etapas del proceso 

ADDIE. De acuerdo con Belloch (2012)  se realizan pruebas de evaluación sumativa para 

analizar los resultados de la acción formativa implementada.  

Unas de las grandes razones por las cuales se seleccionó este modelo de diseño 

instruccional, fue debido a su flexibilidad. Pues a pesar de que las etapas se recorren de manera 
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secuencial, permite realizar ajustes y modificaciones en cualquiera de las etapas antes 

desarrolladas. Esto permite disminuir la rigidez del diseño del curso.  

Además, toma en cuenta las necesidades específicas de cada alumno, por lo que se 

podría decir que los objetivos son prácticamente personalizados. También hace referencia a los 

procesos de evaluación cualitativa de sus elementos, lo que permite adentrarse en procesos de 

mejora continua.  Al mismo tiempo, puede identificar las amenazas o áreas de oportunidad del 

curso en cualquiera de sus etapas.   

Finalmente, se concluye que este modelo es una pieza de gran relevancia en este 

estudio, por lo que en los siguientes capítulos se desarrollará a detalle y se visualizará cada 

etapa del proceso con los contenidos del curso sobre Participación Infantil.  

 

2.3 La Participación Infantil Genuina y su promoción  

Si bien, en los capítulos anteriores se ha destacado la importancia de la Participación 

Infantil en la actualidad, es necesario profundizar en este tema.  Por ello, en este apartado se 

abordarán las distintas concepciones sobre la “participación” y la relevancia que tiene en las 

sociedades actuales. Además, se presentan las aportaciones que ha realizado Morfín, quien es 

una de las exponentes mexicanas que es experta en el tema. Y finalmente, se mencionan los 

factores y estrategias adaptables a los ámbitos educativos, ya sea formales o no formales para 

potencializar la participación en las infancias.  

Algunas de las interrogantes que deben ser analizadas son las siguientes:  

4 ¿Qué se entiende por Participación Infantil?  

4 ¿Por qué si se habla de una participación enfocada en los infantes, esta investigación 

se centra en las acciones que realizan los adultos? 

Lansdown y Behn (2005) consideran que la capacidad de que los niños participen de una 

manera que denominan eficaz, se relaciona de manera directa con el grado de apoyo que 
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brindan los adultos.   Por este motivo, resulta fundamental trabajar con los adultos para que 

puedan promocionar la Participación Infantil.  

 La participación en realidad tiene que ver más con la ciudadanía activa de los niños y niñas. 

Ejemplo de ello, se explica debido a que la etimología del término participación se relaciona 

con la acción de “tomar parte”.  

De acuerdo con Corona et al. (2009) la palabra “participación” proviene del latín 

participatio y parte capere, que significa tomar parte. Por lo que, cuando se usa este término 

se evidencia la relación necesaria con otras personas, como con los miembros de la comunidad 

y con los que se toma parte en la toma de las decisiones.  

Se entiende entonces que una de las dimensiones de la participación consiste en “tomar 

parte”. ¿Pero esto a qué se refiere esto? ¿Será lo mismo que “tener parte” o “ser parte”?   

Teniendo esto claro, de acuerdo con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia 

(UNICEF, 2016) la Convención sobre los Derechos del Niño, ha sido un parteaguas en el 

reconocimiento de los temas que involucran a las infancias. Pues a partir de un marco legal de 

Derechos Humanos,  establecen a la participación como un eje rector de diferentes artículos. 

Sin embargo, uno de los más importantes, 12 el cual establece que:  

Los Estados Partes garantizarán al niño que esté en condiciones de formarse un juicio 

propio el derecho de expresar su opinión libremente en todos los asuntos que afectan 

al niño teniéndose debidamente en cuenta las opiniones del niño en función de la edad 

y madurez del niño. (Organización de las Naciones Unidas [ONU], 1989, p. 13)   

Si bien, este artículo no hace uso del término “participación”, se entiende que la expresión de 

la opinión es una de las formas de poner en práctica esta. Sin embargo, algunos autores como 

Morfín (2012) han puesto en debate este artículo debido a que se menciona que las opiniones 

de los niños serán tomadas en cuenta a partir de la edad y la madurez del niño. 
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 Esto podría ser paradójicamente contradictorio, a lo que se busca en una verdadera o 

genuina participación por parte de los Infantes.  Habiendo aclarado lo anterior, entender la 

participación infantil puede resultar complejo, sin embargo, ponerla en práctica lo es aún más. 

 Otra de las autoras más destacadas en el ámbito de la participación infantil, Corona 

(2018) plantea diferentes perspectivas sobre promoción de esta. Pues de acuerdo a lo anterior,  

uno de los enfoques podría resultar reduccionista si únicamente se basa en el reconocimiento 

de los derechos de los niños. Sobre todo si las opiniones del niño pueden tomar o no relevancia, 

de acuerdo a su edad y madurez.  

La autora menciona que además de esta perspectiva, también existe otro enfoque en 

donde se considera que la participación fomenta el desarrollo de los niños y niñas. De tal 

manera que, los niños y niñas no deben esperar a crecer para ser ciudadanos, puesto que ya lo 

son, por lo que:  

 Hablar de la infancia es hablar del presente, no estamos preparando niños para ser 

“ciudadanos del futuro”. Los niños, niñas y jóvenes tienen hoy un papel activo en la 

sociedad, tienen la capacidad de modificar su entorno, su familia, su escuela, su barrio. 

(Corona et al., 2009, p.3)  

Ahora bien, como lo mencionan Lansdown y  Behn (2005), aunque entre ambos 

planteamientos no existe una contradicción intrínseca, es evidente que tienen como resultado 

intereses, objetivos y estrategias de intervención radicalmente distintos.    

Otro eje que ayuda a articular todas estas diversas concepciones, son las distintas 

dimensiones de la participación, es decir observar las diferentes caras de la moneda, por así 

decirlo.  

Según Mundaca y Flores (2014), el Instituto Interamericano del Niño  (2010) señala 

que la participación, además de ser un derecho, es una necesidad psicosocial para el pleno 

desarrollo individual.  Además, lo considera como “un factor protector frente a situaciones de 
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vulneración o maltrato, una estrategia de intervención en situaciones de violencia y un 

componente central de la educación para la ciudadanía y el fortalecimiento de la democracia” 

(p. 126)  

Finalmente, Corona et al. (2009) hacen referencia a Lansdown (2004) cuando menciona 

que la participación infantil es un proceso continuo de expresión e intervención activa por parte 

de los niños en la toma de decisiones en los asuntos que les conciernen.   

Además, agregan que el requisito para la participación es que exista información y 

diálogo entre niños y adultos, donde el respeto sea recíproco y se dé paso a la división de poder.  

Anteriormente, se mencionó la importancia de esclarecer a qué se refiere la 

Participación Infantil, partiendo de sus diferentes concepciones y dimensiones. Ahora es 

momento de mencionar la relevancia que tiene fomentar este tipo de acciones en las sociedades 

actuales. Por lo que a continuación, se presentan las ideas y aportaciones de autores que 

recalcan la importancia del papel de las infancias en la sociedad: 

 Promover el interés de los niños y las niñas por los asuntos públicos, conlleva la 

apertura de espacios para el acceso y análisis de la información, de manera que se 

pueda debatir con ellos acerca de la realidad social en la que viven. (Corona et al., 

2001, p. 10)  

Por otra parte, a través del estudio de Mundaca y Flores (2014) se concluye que:  

La participación protagónica de niños, niñas y adolescentes se vuelva algo central en 

el discurso educativo y desde el espacio de la política pública, puesto que la 

ciudadanía activa sólo se puede construir desde la acción y en la configuración de 

nuevos sentidos comunes, que consideren a la infancia como sujeto imprescindible 

para la articulación y desarrollo de un mejor país (p. 138)   



 54 

Estos dos estudios aseguran que la Participación Infantil puede y debe de incidir en 

temas de política pública, pues es fundamental observar a los niños como agentes capaces de 

entender y favorecer a sus propios entornos.  

 Esto, se puede ejemplificar en el desarrollo de iniciativas aplicadas en las comunidades 

por la misma población que es capaz de resolver problemas que ellos conocen y de los que 

forman parte, por lo que despertar esta conciencia en los más pequeños, podría impactar en 

novedosas iniciativas que terminen contribuyendo a una mejora social.  

En este apartado se han repetido diversos nombres de autoras y autores, sin embargo, 

uno de los principales referentes sin duda ha sido María Morfín Stoppen. Ella, mediante una 

frase revela la mejor manera de abrir estos espacios y ejercerlos, pues Morfín menciona que:  

“Las personas no nacemos sabiendo vivir en democracia, necesitamos aprender a hacerlo. Este 

aprendizaje se realiza con la práctica: a participar se aprende participando” (Morfïn, 2012, 

p.15)  

Esta autora, a través de sus diversas publicaciones ha brindado mediante pistas y 

también pasos muy claros, las diferentes formas en las que se puede propiciar esta  

participación.  

Por ello es que a continuación se destaca: La promoción de la participación infantil 

genuina, los factores que permiten redireccionar las prácticas de los promotores y finalmente 

las estrategias que pueden ser aplicadas en diversos contextos por los adultos.  

Corona y Morfín (2001) citan a Linares (2000) para explicar que la promoción de la 

participación ocurre en distintos niveles, uno de ellos es la conciencia individual, la grupal y 

otra hace referencia a un ámbito más amplio.  

En el caso del primer nivel, al sujeto se le llama infante y reconoce el derecho que tiene 

a participar y ser tomado en cuenta, mientras que en el segundo nivel, el infante toma 

conciencia de que es parte de un todo y comparte responsabilidades. Finalmente, en el tercer 
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nivel, el infante reconoce que pertenece a un ámbito de gran dimensión como la escuela, la 

comunidad o la sociedad.    

Dicho de otro modo, se puede entender que la promoción se da en diferentes 

dimensiones. Se tiene claro que, gracias a la participación infantil, los niños y niñas pueden 

hacerse preguntas cómo:   

● ¿Cómo tomo parte en las iniciativas para mejorar mi comunidad?  

● ¿Qué acciones me corresponden en tener parte?   

Pero también es válido iniciar con la pregunta reflexiva de: ¿Qué significa ser parte de 

una comunidad?  La cual parece muy simple, pero en realidad es algo complejo, pues no todos 

los adultos nos hemos sentido parte de una comunidad, un grupo de amistades en la escuela o 

inclusive en el ámbito familiar. Por lo que, reconocer estas dimensiones ayuda a ir 

contextualizando cómo se quiere promover o favorecer los procesos participativos de los niños 

y niñas.  

Por otro lado, Morfín et al. (2018) se encargaron de proponer una guía básica para el 

diseño de actividades y procesos de participación para niñas, niños y adolescentes. Esta guía 

contempla aspectos básicos, pedagógicos y operativos.  

Por lo que primero, realiza preguntas relacionadas con las edades, el número, contexto 

y tiempo disponible de los participantes. Después, considera el objetivo de la actividad, los 

momentos, contenidos, la relación con los participantes y la facilitación. Por último, contempla 

los espacios, materiales y otras necesidades.  Este sería uno de los primeros pasos para 

realmente poner en marcha la promoción de la participación.  

Morfín (2012) considera que la promoción de la participación infantil implica cambiar 

de visión y la manera en la que nos relacionamos con ellos. Por ello, la autora destaca diversos 

factores que se muestran en la tabla 9, los cuales permitirán redireccionar las prácticas de las 
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personas que trabajan con las infancias, para asegurar a que el derecho de la participación sea 

ejercido:  

Tabla 9. 
 
Propuesta de Morfín 

 
Factores para redireccionar las prácticas 

 

1 Considerar la participación como un proceso. 

2 Partir de las necesidades de niños, niñas y adolescentes. 

3 Trabajar con un enfoque integral incluyendo a otros actores. 

4 Respetar los diferentes ritmos y formas de participar. 

5 Integrar las capacidades creativas y lúdicas de los niños. 

6 Tomar conciencia de los problemas, riesgos y tentaciones. 

Nota. Elaboración propia. 

Este tipo de indicadores permiten orientar y al mismo tiempo reflexionar si las acciones 

que se realizan desde el papel de adultos, realmente se orientan a la promoción de la 

participación infantil, o por el contrario si se ejecutan mayores contradicciones o incoherencias 

mediante las acciones y actitudes que se tienen para y con los niños y niñas.  

Al igual que Morfín, Corona et. al (2009), proponen una serie de estrategias para la 

promoción de la Participación Infantil Genuina,  por lo que mencionan que: 

Un aspecto esencial en la promoción de la participación infantil es que las niñas y 

niños puedan tener acceso a formas de expresar lo que ellos piensan y sienten. Eso 

puede hacerse mediante diferentes estrategias:   
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• Hacer publicaciones para niños o adultos escritos por niños y que incluyan 

materiales que ellos mismos hayan elaborado.  

• Hacer ediciones electrónicas  

• Fotografías 

• Producción radiofónica, videos y televisión (Corona, et. al, 2009, p.54)  

Cabe destacar que este tipo de estrategias son un referente para los promotores de la 

Participación Infantil Genuina, que en este caso serían las guías pedagógicas de CEDEFOR, 

sin embargo, teniendo en cuenta estos referentes se pretende que estos sean quienes propongan 

la serie de estrategias que se llevarán a cabo mediante sus prácticas educativas, tomando en 

cuenta el contexto de su población, así como las necesidades del propio centro.   

Por esta razón, en este capítulo no se abordarán de manera profunda las estrategias, sin 

embargo, en el diseño del curso se contempla incluso, como gran parte del contenido 

desarrollado.  

2.4 El papel de las guías pedagógicas en el CEDEFOR  

De acuerdo con CEDEFOR (s/f) las guías pedagógicas son profesionales de la 

educación con interés y experiencia en diversos ámbitos tales como; el desarrollo de proyectos 

comunitarios y escolares, tecnologías para la educación, diseño instruccional y modalidades 

mixtas y finalmente, en el ámbito de la formación de docentes y otros agentes educativos.  

A pesar de que en CEDEFOR las guías se autodenominan así, no existe de manera 

teórica ni conceptual evidencia de que este término se base en teorías educativas o provenga 

de una corriente o paradigma educativo,  por lo que tampoco existe un registro en los archivos 

institucionales de la Secretaría de Educación Pública que determine el porqué de la utilización 

de este concepto.  

 Realizando una búsqueda sistemática en diversos repositorios en línea, al buscar “guía” 

+ “pedagógico” las respuestas a este término se relacionan únicamente con materiales 
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educativos, producciones editoriales que pretenden ser un instrumento para proporcionar 

orientaciones para los maestros, maestras, educadoras y educadores sobre sus prácticas 

educativas.  

Por ello, es que este concepto solo se puede relacionar con los requisitos de la vacante 

que publicó el propio CEDEFOR, por lo que el perfil de estos, serán considerados como la 

descripción más cercana de lo que son y del papel que deben desempeñar en este ámbito, las y 

los guías pedagógicos.  

Ahora bien, existen tres tipos de perfiles que corresponden a diversas áreas a la cuales 

se orientan los agentes educativos de este centro y son los siguientes (ver tabla 10):  

Tabla 10. 
 
Perfiles de las guías pedagógicas del CEDEFOR  

Perfiles 

Desarrollo de 

proyectos 

   

 

A)   Educación en 

modalidades mixtas y 

Diseño Instruccional. 

 

B)   Formación docente y 

de agentes educativos. 

Nota. Elaboración propia.     

El primer perfil orientado al desarrollo de proyectos, busca que la persona que 

desempeñe este rol cuente con una licenciatura en procesos educativos, o esté relacionada con 

las áreas educativas, pedagógicas y psicológicas. 

 Esta persona deberá contar con alto sentido de responsabilidad, así como de 

proposición, tenga gusto por trabajar con las infancias y las adolescencias, cuente con 

experiencia relacionada a la implementación de proyectos comunitarios, así como en 
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coordinación y manejo de grupo. Y finalmente, que tenga interés en temas relacionados con la 

Educación para la Ciudadanía, Participación ciudadana y democrática y el desarrollo 

comunitario.  

El siguiente perfil busca a personas tituladas egresadas de las licenciaturas de 

educación, pedagogía, psicología y procesos educativos que cuenten con experiencia en el 

diseño instruccional y en la elaboración de materiales y recursos didácticos.  Además de 

características similares al primer perfil,  que se relacionan con el gusto por trabajar con las 

infancias y adolescencias, así como coordinación y manejo de grupos.  

Finalmente, el tercer perfil además de las características antes mencionadas contempla 

el conocimiento sobre temas relacionados con la equidad de género, derechos humanos, 

democracia y educación sostenible y experiencia en la formación, acompañamiento y 

seguimiento docente en cualquier modalidad.  

Como se puede notar, los tres perfiles comparten características similares. Esto se debe 

a que, a pesar de las diferentes tareas asignadas a estos perfiles, las guías pedagógicas siguen 

siendo los encargados de dar el recorrido a los niños, niñas y adolescentes en el parque 

recreativo.  

 Por esta razón, es que se considera de vital importancia trabajar con estos usuarios ya 

que se encuentran en constante comunicación y acercamiento a las infancias, 

independientemente de sus perfiles (ver tabla 11).  

Tabla 11. 
 
Características de los perfiles de las guías pedagógicas  

                                     Características  

§ Perfil profesional específico relacionado al ámbito educativo  
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§ Buen manejo y coordinación de grupo  

§ Interés y gusto por trabajar con y para las infancias  

Nota. Elaboración propia basado en CEDEFOR (s/f) vacantes para guía pedagógica.  

2.4.1 Prácticas educativas de las guías pedagógicas  

En este apartado del marco teórico se busca explorar uno de los términos más utilizados 

en la presente investigación, las denominadas “prácticas educativas” que hacen referencia al 

quehacer educativo de las figuras pedagógicas del Centro de Desarrollo Formación y  

Recreación (CEDEFOR) las cuales se denominan “guías pedagógicas”.   

Por ello, se retoman las principales ideas de diversos autores que profundizan en este 

término, asimismo se incluye el término “práctica pedagógica” como un concepto similar, en 

el que para fines de este proyecto será utilizado para referirse a las prácticas que realizan las 

figuras educativas en las que se centra la presente investigación.   

Además, se explica que el término que utiliza el CEDEFOR para referirse a sus agentes 

educativos realmente no tiene un origen claro. Sin embargo, se recuperan algunos elementos 

que le otorgan cierta particularidad y sentido al quehacer educativo que realizan estas figuras.  

Para dar inicio con este apartado es importante analizar el concepto “práctica 

educativa”, por ello se menciona el significado de la composición de este término.  

La Real Academia Española (2022) menciona que la palabra “práctica” proviene del latín 

tardío practĭcus que significa 'activo' o 'que actúa'. Además, concibe a la práctica como “Que 

enseña el modo de hacer algo” y también “que piensa o actúa ajustándose a la realidad y 

persiguiendo normalmente un fin útil”.  

Ahora bien, siguiendo con la palabra educativa la Real Academia Española (2022) 

especifica que es un “adjetivo perteneciente o relativo a la educación”. Esto realmente no dice 

mucho, por lo que se retoma el concepto educación, donde se menciona que proviene del latín 
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educatio, -ōnis y reduce el término asociándolo como una “crianza, enseñanza y doctrina que 

se da a los niños y a los jóvenes” y a la “Instrucción por medio de la acción docente”.  

Como se puede notar, si se utilizan estas definiciones estarían además de limitando el 

papel de la educación hacia una población específica tal como lo son “niños” y “jóvenes”, 

perpetuando una exclusión hacia los adultos y adultos mayores como estudiantes, al mismo 

tiempo estaría perpetuando ideas adultocentristas, en donde los niños y niñas fungen como 

sujetos a los que “se les tiene que dar”, es decir sujetos pasivos que esperan recibir las 

enseñanzas de una figura adulta.   

Por otro lado, si se retoma el otro concepto propuesto por la Real Academia Española 

(RAE), únicamente consideraría a los docentes como aquellos agentes capaces de “educar”, 

por lo que las figuras educativas que se mencionan para los fines de este proyecto, no serían 

candidatos para ejecutar esta acción.  

Por esta razón, es necesario buscar otros autores que mostraran una perspectiva más 

amplia y de cierto modo, menos formal en donde no solo se desarrolle este concepto en un 

contexto meramente tradicional, respecto a las metodologías educativas, así como a las figuras 

clásicas de la educación formal: alumno y docente.  

 Dentro de las múltiples definiciones sobre los términos relacionados con poner en 

práctica la educación, se encuentra un concepto que se mencionará más adelante, el cual 

engloba las ideas a las que se hicieron referencia anteriormente, es decir otro término que 

podría estar ligado a la práctica educativa y este se señala como “prácticas pedagógicas’.  

Desde el punto de vista de Gómez López  (2008) la práctica educativa representaría el 

conjunto de soluciones al problema de ¿Cómo enseñar? y la define como una actividad que 

tiene un grado de complejidad debido a múltiples factores como: 

4 Características de la institución 

4 Experiencias previas de los alumnos y profesores  
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4 La capacitación docente 

 Además, menciona que hay mucho pesimismo sobre las orientaciones que dirigen a que 

las prácticas educativas se encaminen al cambio. Sin embargo, las ideas de este autor resultan 

relevantes por tres motivos:  

1. Establece que la práctica educativa es un proceso de solución de problemas, donde la 

figura del “profesor” utiliza lo que ya sabe, es decir su conocimiento para resolver 

problemáticas dirigidas hacia el logro de ciertas metas u objetivos educativos que su 

asignatura o filosofía de la institución decretan.  

2. El autor define los siguientes criterios como los que determinan este tipo de prácticas, 

entre ellos se encuentran: la experiencia docente, la naturaleza de la disciplina que se 

enseña y el conocimiento pedagógico.  

3. Gómez (2008) señala que existen una serie de estructuras esquemáticas, las cuales se 

desarrollan con la práctica y en la práctica, a las cuales le llama teorías implícitas, las 

cuales de acuerdo a las ideas de otros autores:  

Los profesores no están conscientes de ellas la mayor parte del tiempo, sino 

hasta que enfrentan alguna dificultad o se les pide que las expliciten. Las 

teorías implícitas son las lógicas con que los individuos comprenden los 

eventos que perciben y que guían las acciones de su propia conducta en el 

mundo. (Rando y Menges, 1991, p. 34)  

Hasta el momento, se tiene claro que la práctica educativa se relaciona con el cómo 

enseñar y este a su vez, está conformado por las experiencias del docente, así como elementos 

relacionados con la naturaleza de la disciplina que enseña y su conocimiento pedagógico.   

Ahora bien, en la siguiente tabla se resumen los autores que de acuerdo a Gómez López  

(2008), retoman la importancia de la parte pedagógica: (Ver tabla 12). 



 63 

Tabla 12. 
 
Autores que reafirman la importancia de la parte pedagógica 

 
Parra et al., (2021) 

 

 
Arias y Palacio (2017) 

 
Díaz (2004) 

 

Las prácticas pedagógicas 

representan una oportunidad 

para innovar en la 

educación, ya que estos 

procesos propician 

reflexiones a partir de 

visiones ontológicas, 

epistemológicas, teóricas y 

metodológicas. 

 

 

En palabras de los autores,  

la formación de las personas 

representa la condición 

humana en la educación, por 

ello, el rol de la figura 

educativa como el maestro 

se convierte en el actor 

social de la práctica 

pedagógica, por lo que 

visibiliza que este tipo de 

prácticas conllevan un 

proceso de formación 

integral de los sujetos. 

 

 

Reconocen la aportación que 

realiza cuando expresa que 

la práctica pedagógica es de 

alguna manera, la actividad 

que se realiza día con día, en 

lugares como laboratorios, 

aulas u otros espacios que se 

orientan por un currículo y 

que tienen la intención de 

formar a los alumnos, por 

ello es necesario contemplar 

los siguientes componentes: 

§ Docentes 

§ Currículo 

§ Alumnos 

§ Proceso formativo 

Nota. Elaboración propia. 

Por esta razón, es que para fines de esta investigación la práctica educativa y pedagógica 

se consideran similares, ya que en ambos se integran las acciones que realizan en el día a día, 

que no siempre están tan conscientes en los docentes, pero que contemplan diversos 
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componentes como la ideología institucional, el currículo, los procesos formativos, las 

experiencias con los alumnos, el conocimiento pedagógico, entre otros.  

 Cabe aclarar, que se usarán de manera indistinta ambos conceptos para hacer referencia 

al escenario diario que enfrentan los guías de CEDEFOR al realizar sus actividades laborales, 

donde sus acciones e intervenciones se desenvuelven en el área educativa, así como 

pedagógica.  
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“La utopía está en el horizonte. Camino dos pasos, ella se aleja dos pasos y el horizonte se 

corre diez pasos más allá. ¿Entonces para qué sirve la utopía? Para eso, sirve para 

caminar.” 

 Eduardo Galeano 

 

 Capítulo 3. Construcción de la intervención  

 

 

  

 

La frase anterior es la ideal para dar inicio a este capítulo III, ya que demuestra en pocas 

palabras lo que representa esta investigación, así como su razón de ser. Si bien la Real 

Academia Española (s/f) define la palabra “utopía” como un proyecto que puede ser de muy 

difícil realización, esto no quiere decir que solo sea una meta inalcanzable. Pues, la utopía 

representa nuevos horizontes, posibilidades y es una fuente de inspiración para desarrollar 

acciones que permitan construir un mejor futuro. 

Siguiendo estos ideales, en este capítulo, se hace énfasis en la forma en la que los 

participantes tomaron acción con la intención de generar nuevos escenarios al momento de 

relacionarse con las infancias.   

Otra forma en la que se puede interpretar esta utopía en esta investigación, es mediante 

el análisis de las decisiones pedagógicas que se tomaron para el diseño e implementación de la 

intervención.  Pues también hubo espacios y momentos en los que se presentaron adecuaciones 

y modificaciones, para mejorar los procesos de aprendizaje de los participantes, así como su 

propia experiencia en el curso.   

A continuación, se describe el tipo de investigación, el perfil de los participantes, las 

técnicas e instrumentos y la explicación de cómo se llevó a cabo la intervención paso a paso. 
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3) Indicar el ambiente, contexto o lugar potencial de estudio 

3.1 Tipo de investigación 

Esta investigación es de enfoque cualitativo, debido a que se dice que los investigadores 

de este estilo prefieren aproximarse a la realidad a partir de las experiencias de las personas 

que la construyen.  

De acuerdo con Hernández Sampieri et. al (2014), este tipo de investigación, “se enfoca 

en comprender los fenómenos, explorándolos desde la perspectiva de los participantes en un 

ambiente natural y en relación con su contexto” (p. 358).  

 Si bien estos planteamientos requieren de una revisión de la literatura, su principal 

interés está dirigido a las experiencias de las personas. Por ello, se considera que se aprende a 

partir de ellas y también pueden surgir teorías a partir de las perspectivas de los participantes. 

Algunos de los pasos que se siguen al realizar ese tipo de investigaciones, propuestos 

por Hernández Sampieri et. al (2014) se pueden visualizar en la figura 8: 

Figura 8. 
 
Pasos de las investigaciones cualitativas 

  

1) Definir el fenómeno o tema para el estudio 

  

2) Especificar los participantes y eventos 

 

 

 

Nota. Elaboración propia basada en Hernández Sampieri et. al (2014) 

Esta serie de pasos son de gran relevancia, ya que permitirán desarrollar de mejor 

manera el diseño de la investigación la cual es mejor conocida como: “investigación-acción”. 

Esta se orienta al cambio y a la toma de decisiones, a partir de la comprensión de los fenómenos 
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y la resolución de problemas. Además, de acuerdo a Hernández Sampieri et. al (2014) se centra 

en aportar información que guíe la toma de decisiones de un proyecto, proceso o reforma 

estructural.  

Otro elemento a destacar, es que debido a que este enfoque se dirige al “cambio” este 

proceso se debe de incluir en la propia investigación, por lo que, en otras palabras, se puede 

decir que indaga al mismo tiempo que se interviene. 

Además, este enfoque de investigación contempla algunas fases que son esenciales, 

citando a Stringer (1999) Hernández Sampieri et. al (2014) consideran que estas son tres: 

observar, pensar y actuar.  

Por esta razón, la investigación- acción resulta totalmente compatible con los objetivos 

y la metodología del curso, pues en la fase de observación se construye un bosquejo del 

problema y se recolectan datos. Mientras que en la fase de pensar, se analizan y se interpretan 

y finalmente, en el actuar se resuelven problemáticas y se implementan mejoras. 

 Esto da las pautas necesarias para destacar una de sus mejores características: la 

flexibilidad en los procesos. De hecho es tan flexible, que los autores Hernández Sampieri et. 

al (2014) consideran en su obra, que esta es una espiral de ciclos en donde:  

1. Se detecta el problema de investigación 

2. Se clarifica 

3. Se diagnostica una necesidad, problema o mejora 

4. Se formula un plan o programa para transformar o, en otras palabras, se busca resolver 

la necesidad, el problema o proponer mejoras 

5. Se implementa el plan o programa 

6. Se evalúan los resultados 

7. Se retroalimenta y al mismo tiempo conduce a otro diagnóstico que dará inicio 

nuevamente a otra espiral de reflexión y acción. 
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En ese sentido, Hernández Sampieri et. al (2014) toma de referencia a Creswell (2005), 

para exponer dos tipos de diseños básicos de investigación-acción, los cuales pueden ser: 

práctico o participativo.  

Para fines de este proyecto, es práctico ya que se centra en el desarrollo y aprendizaje 

de los participantes con la intención de implementar un plan de acción para resolver un 

problema, generar el cambio o potenciar mejoras. 

A pesar de que la metodología de investigación se orienta a un enfoque cualitativo, vale 

la pena mencionar que Hernández Sampieri et. al (2014) establece que: “Los diseños 

investigación-acción también representan una forma de intervención y algunos autores los 

consideran diseños mixtos, pues normalmente recolectan datos cuantitativos y cualitativos, y 

se mueven de manera simultánea entre el esquema inductivo y el deductivo” (p. 533). 

Por esta razón, es que, si bien se podría considerar un “diseño mixto”, debido a que los 

autores especifican que este tipo de investigación es de cualitativo, se mantendrá esta línea a 

pesar de que se incluyen algunos instrumentos que recolectan información cuantitativa que será 

analizada mediante las técnicas cualitativas que se describen en el siguiente apartado. 

 Por ejemplo, se hará uso de la escala Likert para conocer las percepciones de los 

participantes del curso y de este modo explorar a profundidad los datos de manera cualitativa, 

o dicho de otro modo se hará uso de instrumentos cuantitativos que permitan complementar la 

información, pero el enfoque seguirá siendo cualitativo. 

Por otro lado, Huaire (2019) desarrolla una tabla sobre la clasificación de los tipos de 

investigación, donde destaca los siguientes niveles y el tipo de investigación que le corresponde 

a cada uno, tal como aparece en la tabla 13:  
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Tabla 13. 
 
Tipos de investigación 

 
Niveles 

 

 
Tipos de investigación 

Según los objetivos del estudio Básica y aplicada 

Según los medios de obtención de datos Documental, de campo y empírica 

Según el nivel de medición y naturaleza de 

la información 

Cuantitativa, cualitativa y mixta 

Según la temporalización Transversales y longitudinales 

Según el número de individuos Caso único o estudio de grupo 

Según el lugar De laboratorio o de campo 

Nota. Elaboración propia basada en ideas de Huaire (2019) 

Haciendo énfasis, en el primer nivel propuesto por Huaire la investigación básica de 

acuerdo con Bunge (1971), genera conocimiento sobre un hecho u objeto, mientras que la 

aplicada pretende brindar soluciones a problemas concretos. Por lo que regularmente este tipo 

de investigación, parte de la básica para poder identificar los problemas sobre los que se va a 

intervenir mediante las estrategias que se propongan. 

A manera de resumen, la presente investigación es de tipo aplicada, con un enfoque 

cualitativo basado en el diseño investigación-acción, porque parte de un diagnóstico 
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cualitativo que refleja una necesidad y posteriormente se interviene en el “campo” utilizando 

estrategias que permitan contribuir a la resolución del mismo. 

3.2 Sujetos de estudio 

La población de los participantes que se involucran en esta investigación son personas 

adultas que pertenecen al Centro de Desarrollo Formación y Recreación Unidad Cívica 5 de 

mayo, mejor conocida como CEDEFOR en la ciudad de Puebla. Si bien en esta institución 

existen diferentes roles o puestos, como el coordinador, la jefa académica, entre otros, los 

participantes a los que se dirige el curso son a las denominadas “guías pedagógicas”.  

En un inicio se estipulo una muestra por conveniencia de 12 participantes, en los que 

se encontraban incluidos además de los guías contratados por dicho centro, estudiantes que 

están realizando sus prácticas profesionales y servicio social en este lugar. 

Los criterios de inclusión y exclusión son de gran utilidad para esta investigación ya 

que permiten delimitar la población del estudio y al mismo tiempo aumentar la seguridad de 

los datos y la eficacia en la estimación del estudio.   

Cabe destacar que, al inicio de la investigación se le planteó que la presente 

intervención se aplicará con todo el personal que labora para y por las infancias. Sin 

embargo, la muestra se determinó por conveniencia, ya que solo participaron las personas que 

tenían facilidad de acceso, así como disponibilidad determinada por el Coordinador general 

del CEDEFOR. Por lo que en la tabla 14 se muestran los criterios de inclusión y exclusión de 

la presente investigación. 
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Tabla 14. 
 
Criterios de inclusión y exclusión 

Criterios Criterios de inclusión Criterios de exclusión 

Edad Mayores de edad Menores de edad 

 

Escolaridad 

Personas que cursaron o se 

encuentran cursando el nivel de 

educación media superior sin 

importar el área de especialización. 

Niveles de educación básica. 

Rol Desempeñar el papel de guías 

pedagógicos titulares o auxiliares. 

Coordinador general, jefa 

académica, oficiales, personal de 

intendencia, entre otros. 

Disponibilidad 

de tiempo 

Trabajar de manera virtual un 

máximo de tres horas semanales. 

Se requiere de un mínimo de 

asistencia semanal de una hora. 

Disponibilidad máxima de horas 

semanales para el trabajo virtual. 

No hay disponibilidad para 

acudir a las sesiones presenciales. 

Medios 

tecnológicos 

Requisitos mínimos: contar con un 

dispositivo móvil o equipo de 

cómputo e internet. 

No hay posibilidades de realizar 

una conexión a internet. 

No se cuenta con ningún medio 

tecnológico. 

Competencias 

tecnológicas 

Nivel básico, intermedio o avanzado. Desconocimiento total de las 

herramientas tecnológicas. 
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Nota. Elaboración propia. 

3.3 Técnicas e instrumentos 

En realización de esta investigación, se aplicaron algunas técnicas e instrumentos para 

recabar y recolectar información; entre ellos se encuentran: la observación, la entrevista 

semiestructurada y la encuesta, además se utilizaron diversos instrumentos los cuales se 

muestran en la figura 9 : 

Figura 9. 
 
Técnicas e instrumentos de la estancia académica 

 

Nota. Elaboración propia basada en la clasificación De barrera (2000) 

Para obtener los datos se utilizaron dos guías propuestas por la Maestría en Tecnología 

Informática Educativa basadas en las ideas de Hernández (2010) y Mcmillan (2010) en relación 

a la observación y la entrevista por lo que cuentan con el criterio de validez y confiabilidad.  

Por otro lado, para la aplicación de las encuestas se consultó a jueces expertos para 

validar el contenido, en el caso del cuestionario inicial el coordinador sugirió incorporar un 
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aviso de privacidad en el formulario y posteriormente, autorizó su aplicación con su visto 

bueno. En el caso del cuestionario final, la Dra. Nydia Leticia recomendó incluir más criterios 

relacionados a la evaluación del facilitador y posteriormente validó la aplicación mediante su 

visto bueno.  

3.4 Procedimiento 

La intervención, contempló diversas fases que van desde la formalización de la estancia 

hasta la evaluación de la misma, por ello se planteó el siguiente cronograma a implementarse 

durante los meses de febrero, marzo, abril y mayo del 2024. (Ver figura 10) 

Figura 10. 
 
Cronograma 
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Nota. Elaboración propia. 

A pesar de que se planteó este cronograma, hubo situaciones que dificultaron la 

continuidad en la misma, como días festivos o cambio de fechas.  

 

3.4.1 Formalización de la estancia académica 

El día 9 de febrero de 2024 se emitió una constancia de autorización por parte de la 

coordinación de CEDEFOR y el día 7 de marzo se autorizó la fecha y la hora para la aplicación 

de las cuatro sesiones presenciales del curso, añadiendo una sesión para la presentación del 

proyecto quedando de la siguiente forma, tal como se muestra en la figura 11:   

Figura 11. 
 
Sesiones presenciales 

 

Nota. Elaboración propia. 

3.4.2 Evaluación diagnóstica 

El día 12 de febrero de 2024 se aplicaron ambos instrumentos: guía de observación y 

guía de entrevista, a partir de una reunión con el licenciado Ricardo Gómez Rodríguez, quien 

es el coordinador general del Centro de Desarrollo, Formación y Recreación Unidad Cívica 5 

de mayo. A continuación, se describen brevemente los resultados de esta evaluación 

diagnóstica. 



 75 

Si bien la tecnología se utiliza en el CEDEFOR para realizar algunas actividades 

relacionadas a la organización de la agenda de trabajo, la coordinación con los grupos 

disciplinarios o la asistencia algunas de las reuniones virtuales con la Secretaría de Educación 

Pública, el área en donde se emplea más la tecnología es sin duda en la coordinación.  

Como se puede notar, las tecnologías empleadas en este centro, no se enfocan en la 

capacitación de los guías, por lo que el uso de una plataforma educativa puede representar una 

herramienta de innovación, así como un espacio especializado en la formación de temas 

relacionados con la infancia para capacitar al personal de la Institución. 

Otro de los resultados que emitió la coordinación fue que las guías pedagógicas no 

contaban con la formación tecnológica, por lo que una solución que implementaron fue 

mediante el trabajo en equipo, designar a una guía que contará con un nivel más elevado en 

esta área, para que sea quien guiará el trabajo en grupo.  

Por otra parte, se observó que algunos de los directivos y guías son nuevos y algunos 

de ellos no cuentan con una formación educativa, por lo que es evidente que hay una 

segregación entre algunos miembros del equipo, además existe una necesidad formativa en 

temas relacionados a la educación y algunos elementos pedagógicos. 

Además, las actividades diarias que ejecutan los guías son mayoritariamente 

presenciales, es decir, es común que se encuentren fuera de la oficina dando recorridos en el 

parque y trabajando en equipo pues regularmente los guías trabajan en duplas, ya que existen 

dos tipos de guías, los titulares los cuales son más experimentados y los auxiliares, los cuales 

son en su mayoría estudiantes de servicio social o prácticas profesionales, por lo que realizan 

un trabajo conjunto. 

También se constata que el equipo es diverso en cuanto a edades y habilidades 

tecnológicas y si bien existen oficinas que están equipadas con computadoras de escritorio, 

algunas carecen de bocinas, audífonos.  
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También se percibe que, en algunas zonas del parque, la conexión y velocidad a internet 

es algo lenta, aunque este se utilice con gran frecuencia pues la principal vía de comunicación 

entre los equipos es por vía telefónica mediante la aplicación whatsapp, así que es común ver 

que los guías utilizan sus equipos tecnológicos personales, como teléfono celular o laptops para 

realizar sus prácticas educativas.  

Por otro lado, los guías tienen programadas sus actividades de acuerdo a las fechas 

establecidas por la SEP, por lo que su disponibilidad de tiempo es reducida, por esta razón al 

extenderse una invitación general al coordinador general y a  la jefa académica para que 

participaran otros miembros de la institución en el curso propuesto, se rechazó esta opción 

debido a la limitada disposición de tiempo, sin embargo se estableció que ellos acudirían como 

observadores durante la implementación del curso. 

Finalmente, respecto a la apertura para realizar la estancia por parte de los directivos, 

hubo demasiada insistencia por parte de los directivos para que fuera un curso presencial, a 

pesar de que anteriormente se había contemplado un diseño totalmente en línea. Por lo que se 

les presentó la propuesta de realizarlo bajo la modalidad híbrida y aceptaron. En esa reunión 

quedó pendiente la confirmación de las horas en las que se llevarían a cabo las cuatro sesiones 

presenciales. 

3.4.3 Diseño del plan de acción 

El diseño de plan de acción contempló los siguientes elementos: los datos de 

identificación del proyecto, los datos institucionales, las especificaciones del proyecto a 

implementar, perfil de los participantes del proyecto y los datos generales de la estancia 

académica. Estos datos se plasmaron en la siguiente figura: (Ver figura 12). 

Figura 12. 
 
Diseño del plan de acción 
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Nota. Figura basada en la propuesta de la Maestría en Tecnología Informática Educativa basada 

en las ideas de Hernández (2010) y Mcmillan (2010)  

3.4.4 Modelo de Diseño Instruccional 

La educación al igual que la tecnología, ha evolucionado a través del tiempo, pues en 

un inicio las prácticas conductistas predominaban, por lo que el aprendizaje memorístico y el 



 78 

sistema de recompensas y castigos, correspondían con la ideología de que el maestro era un ser 

supremo que tenía que depositar todo el conocimiento en los alumnos.  

Sin embargo, más tarde surgieron nuevos paradigmas como el cognitivista,  

constructivista, conectivista, humanista, socio-histórico, humanista, crítico en donde el papel 

del alumno se convirtió en el de un ser activo, capaz de comprender el mundo por sí mismo y 

en relación con los otros. Por lo que se comenzaron a implementar nuevas metodologías como 

el aprendizaje basado en proyectos, aprendizaje situado, aprendizaje basado en problemas, 

entre otros los cuales siguen siendo grandes referentes teóricos y prácticos para los agentes 

educativos en la actualidad. 

Ahora bien, así como los paradigmas, modelos, métodos y estrategias han 

evolucionado, la educación a distancia también ha recorrido un largo camino. Se sabe que este 

tipo de educación no es tan reciente, pues prácticamente desde el uso del teléfono, telégrafo, 

fax, carta y la correspondencia se empezó a desarrollar este tipo de educación.  

Hoy en día, se atraviesa la era de la web 4.0, por lo que es relevante revisar qué tipo de 

objetivos se seleccionan para aplicarlo en esta nueva era virtual, qué tipo de estudiantes se 

tienen, cuáles son sus necesidades y áreas de oportunidad, qué teorías o paradigmas pueden ser 

de utilidad, qué estrategias pueden adecuarse al entorno, etc. 

 Esta clase de procesos reflexivos, críticos y de análisis dan lugar a lo que hoy se conoce 

como Diseño Instruccional. Este se entiende como aquel conjunto de procedimientos para crear 

experiencias tanto de enseñanza como de aprendizaje, que permiten a un grupo de personas 

denominadas regularmente como “estudiantes” cumplir los objetivos deseados. 

 Una de las tareas del diseño instruccional, se centra en el desarrollo de cursos, pero 

esto no se reduce a la creación de objetivos de aprendizaje. Sino a un proceso complejo en 

donde se toman en cuenta las necesidades y características de cada alumno, implica la 

planeación, la selección de los recursos y la evaluación, para que se lleve a cabo el aprendizaje. 
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3.4.5 Desarrollo del Diseño Instruccional 

Etapa de análisis 

En los meses de mayo y junio de 2023 se aplicaron dos instrumentos como antecedentes 

de la implementación de este proyecto. El primero fue un diagnóstico, en donde se observó la 

praxis cotidiana de las guías pedagógicas y el segundo, un taller sobre los conceptos básicos 

que se relacionan con la Participación Infantil.  

Esta aplicación de instrumentos tuvo una duración de diez horas organizadas en cuatro 

sesiones. Algunos de los resultados más relevantes, se presentan en la tabla 15: (Ver tabla) 

Tabla 15 
 
Obtención de resultados 

 

A) Las guías pedagógicas 

y estudiantes de 

servicio social y 

prácticas adquirieron 

conocimientos básicos 

sobre la Participación 

Infantil Genuina 

 

Las guías dejaron en claro el interés que tienen en 

modificar sus prácticas educativas,  a partir de la 

adquisición de herramientas metodológicas de 

Participación Infantil, en un futuro cercano. 

 

 

B) Los guías pedagógicos 

consideraron como 

limitantes de la 

participación infantil 

los siguientes 

aspectos: 

 

4 El tiempo y duración de los módulos es 

sumamente limitado. 

4 Hay poco espacio para la realización de preguntas 

abiertas, así como para el diálogo. 

4 Los guiones de planeación de cada módulo 

esperan respuestas concretas por parte de los 
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 niños y niñas por lo que no hay demasiada 

flexibilidad para generar la reflexión. 

4 Los espacios físicos dificultan la Participación 

Infantil debido a que existen elementos como la 

acústica y el eco que no permiten escuchar todas 

las respuestas. 

4 El tamaño de los grupos de niños y niñas son 

grandes por lo que resulta insuficiente para uno o 

dos guías, escuchar las propuestas de todos y 

todas. 

C) Identificación de los 

módulos que 

requieren mayor 

atención de acuerdo a 

las necesidades de los 

guías pedagógicos: 

 

4 Módulo poder ejecutivo 

4 Zócalo 

4 CERESO 

4 Movilidad 

Nota. Elaboración propia. 

Sin embargo, a pesar de que los resultados fueron significativos para la construcción de 

esta investigación, hubo un cambio de dirección en el CEDEFOR, por lo que en el año 2024 se 

tuvo que realizar una entrevista, otra observación y la aplicación de un formulario de google 

para poder adaptar el proyecto a las nuevas necesidades de los guías educativos.  

Respecto al nuevo perfil de los guías, se encontraron los resultados que se presentan en 

la siguiente tabla: (Ver tabla 16) 

 



 81 

Tabla 16. 
 
Actualización de resultados 

• De un total de 12 guías de acuerdo a la información proporcionada por el 

Coordinador general de CEDEFOR, 8 respondieron el formulario. 

• Respecto al género, el 50% de los encuestados son mujeres y el otro por ciento son 

hombres. 

• El rango etario es de los 22 a los 59 años. 

• La fecha de ingreso a CEDEFOR más antigua es de marzo 2023 y la más reciente 

es de marzo 2024. 

• Dentro de los roles en CEDEFOR, 6 personas comentan que son guías y las 

restantes, que son estudiantes que están realizando sus prácticas o servicio 

profesional. 

• El grado de estudios de la mayoría corresponde a licenciatura, aunque también hay 

una persona que tiene el nivel de maestría y doctorado y un estudiante de 

bachillerato. 

Nota. Elaboración propia. 

Ahora bien, respecto al uso de la tecnología, se obtuvieron los resultados que aparecen 

en la tabla 17: 
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 Tabla 17 
 
Resultados de acuerdo al uso de la tecnología 

• La mayoría tiene acceso a computadora de escritorio. 

• Todos los guías pedagógicos utilizan su celular, por lo que este medio puede ser 

contemplado como la principal vía de comunicación para la implementación de la 

estancia, así como para el acceso a los contenidos del curso. 

• En 2023 se hizo referencia en el diagnóstico a que había problemas de conexión, 

sin embargo, en 2024 la mayoría concuerda en que la conexión del internet es 

estable. Esto definitivamente favoreció la implementación del curso. 

• Todos concuerdan en que whatsapp es la principal vía de comunicación, por lo que 

es el medio perfecto para incluir en el desarrollo del curso y como segunda vía, se 

considera al correo electrónico. 

• Todos concuerdan en que tienen instalada la aplicación whatsapp, por lo que no hay 

problema en recibir los archivos por este medio. 

• Un dato interesante es que la mayoría no conoce o domina moodle, por lo que es 

necesario realizar una capacitación previa de manera presencial junto con los 

participantes del curso. 

 

Por último, se consideró un área en el formulario que hacía referencia a los 

aprendizajes. Los resultados se presentan en la tabla 18 que aparece a continuación:  
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Tabla 18 
 
Resultados de acuerdo al formulario 

• La mayoría de las guías que participaron en el diagnóstico consideraron que su 

estilo de aprendizaje era visual y auditivo principalmente. 

• Un dato interesante es que la mayoría conoce la modalidad híbrida, sin embargo, no 

el B-learning, lo cual paradójicamente hace referencia al mismo modelo. 

• Además, la mayoría no conocen las estrategias y métodos que se llevarán a cabo en 

este curso. Por lo que se incluirá en la sesión 0 una breve explicación junto con la 

utilización de moodle. 

• Todos los participantes aseguran conocer el término infancia, la mitad el concepto 

de Participación Infantil Genuina, por lo que se puede llevar a cabo una estrategia 

basada en el andamiaje donde los alumnos expertos puedan ser tutores de los 

inexpertos. 

• Por último, se les pidió que escribieran con sus palabras el significado de 

Participación Infantil, hay diversas concepciones las cuales serán de gran relevancia 

al término del taller para ubicar si hubo diferencias significativas o no, después de 

la implementación del curso. 

Nota. Elaboración propia. 

Etapa de diseño 

En un primer momento se contempló un temario que se muestra en la figura 13: (Ver 

figura)  
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Figura 13. 
 
Temario 

 

 

 

Nota. Elaboración propia. 

Sin embargo, después de la implementación del diagnóstico y el taller realizado en 

2023, algunos de los guías hicieron los siguientes comentarios sobre los temas que les gustaría 

conocer más a fondo: 

○ Profundizar realmente cómo es la participación infantil 

○ Estrategias, herramientas, pasos para propiciarla en diversos espacios 

○ Dimensiones que la conforman y cómo trasladarlas desde pequeños hasta la 

adolescencia 

○ El estado del arte sobre la participación infantil 

○ Diseño de proyecto de participación infantil 

○ ¿Cómo distinguir los niveles de participación infantil? 

○ ¿Cómo mediar la permisividad y la participación infantil? 

○ Categorias de participación Infantil 
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○ ¿Cómo favorecer la construcción de democracias? 

○ ¿Cómo fomentar la participación autónoma sin forzarla? 

○ ¿Cómo evitar el adultocentrismo en mi práctica educativa? 

○ ¿Cómo promover más el diálogo? 

○ Técnicas para fomentar la participación 

○ Los límites y la participación infantil 

○ Referentes teóricos y materiales sobre participación infantil 

Se tomaron en cuenta algunos temas sugeridos por los guías, de tal manera que el 

temario se reestructuró de la forma en la que se establece en la siguiente tabla: (Ver tabla 19) 

Tabla 19. 
 
Nuevo temario 

Temario 

Lección 1 La infancia y el adultocentrismo 

Lección 2 Perspectivas y niveles de la participación 

Lección 3 La Participación Infantil según autoras 

Lección 4 La promoción de la Participación Infantil Genuina 

Nota. Elaboración propia. 

La plataforma elegida para esta investigación fue moodle, sin embargo con apoyo de la 

Dra. Nydia Leticia se brindó un espacio en la plataforma de  Educación Continua perteneciente 

a la Universidad Autónoma de Zacatecas donde se construyó el curso basandose en el siguiente 

objetivo:  La guía pedagógico será capaz de proponer acciones que redireccionen sus prácticas 

educativas en el CEDEFOR, a través de estrategias que favorezcan y promuevan la 

Participación Infantil Genuina.  
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Tomando en cuenta el objetivo anterior, el diseño del curso B-Learning  se estructuró 

tal como se muestra en la figura 14. 

Figura 14. 
 
Diseño del curso 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Elaboración propia. 

Como se pudo observar en la figura anterior, para diseñar el curso se tomaron en cuenta 

los siguientes elementos:  

¨ La estructura del curso 

¨ El objetivo de cada lección 

¨ La manera en la que se presentó el contenido 

¨ El producto a evaluar 

¨ Los recursos empleados 
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¨ El beneficio de cada lección en los aprendizajes de los participantes. 

 Asimismo, el curso se estructuró en cuatro lecciones. Cada una de ellas, se compone 

de cinco pasos, los cuales se pueden ver representados en la figura 15:  

Figura 15. 
 
Estructura del curso 

Nota. Elaboración propia. 

Como se puede ver en la imagen, la estructura de cada unidad, se invitó a los 

participantes a organizar su semana de la siguiente manera:  

A) La revisión de contenidos se llevaba a cabo de lunes a miércoles, por lo que podían 

acceder a los materiales y recursos de creación propia. 

B) Después de la revisión de contenidos en  plataforma,  lograron tener bases sólidas 

para participar en una actividad metacognitiva, la cual tuvo lugar en el apartado 

“foro” de la plataforma, con el fin de compartir con el resto de los participantes, sus 

aprendizajes. 

C)  Posteriormente, el día viernes fue asignado para llevar a cabo la sesión presencial, 

por lo que también se pretendía incluir en la plataforma un espacio para realizar la 

entrega de la actividad formativa.  
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En resumen, el curso contempló en su diseño cuatro lecciones y cada una de ellas estaba 

compuesta por tres secciones: revisión de contenidos, participación en el foro y entrega de 

actividad.  

Además de esta estructura se colocaron elementos de diseño como íconos de buho con 

diferentes objetos, para representar cada uno de estos momentos, facilitando de este modo la 

ubicación y el reconocimiento de cada una de las actividades semanales en plataforma. A 

continuación, se presenta una figura detallada sobre cómo se incluyeron estas secciones en el 

diseño del curso. (Ver figura 16) 

Figura 16. 
 
Diseño del curso 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Elaboración propia. 
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Etapa de desarrollo 

Respecto a los materiales, se determinó que se deberán crear al menos doce de ellos, 

entre los que se encontraban  infografías, mapas, juegos, etc. y se integraron alrededor de cinco 

videos de repositorios como youtube y algunas imágenes gratuitas descargadas de bancos de 

imágenes para complementar la información de los materiales y sitios web de herramientas de 

diseño como Canva y Genially , tal como se muestra en la figura 17: 

Figura 17. 
 
Creación de materiales 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Elaboración propia. 
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A continuación, se presentan algunos de los recursos y materiales educativos que se 

diseñaron a partir del modelo ADDIE. Los materiales presentados pertenecen a diversas 

unidades, puesto que primero se retomaron los principales contenidos sobre el tema de 

Participación Infantil y posteriormente, se elaboraron los materiales que sirvieron como base 

para la elaboración de actividades presenciales. La figura 18 muestra algunos  de los recursos 

y materiales que se desarrollaron durante esta etapa del diseño instruccional ADDIE. 

 Figura 18. 
 
Elaboración de materiales 

 

 

Nota. Elaboración propia. 

A pesar de que los materiales se realizaron antes de la intervención del curso, se 

realizaron algunas modificaciones en algunos de ellos. Por ejemplo, en los recursos de la 

lección 1 y 3 se propuso el diseño de diapositivas y para la lección 2 y 4 se construyeron 

documentos para compartirlos en formato pdf.  

De este modo, los participantes pudieron acceder mediante enlaces que se compartieron 

en plataforma. Algunas imágenes de los recursos montados en plataforma se pueden visualizar 

en la siguiente tabla: 
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Tabla 20 
 
Recursos de las lecciones 

Tipo de recurso Imagen 
 

 

Presentación de 

diapositivas - Lección 1 

 
 

 

Presentación de 

diapositivas - Lección 3 

 

 
 

 

 

 

PDF - Lección 2 
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PDF - Lección 4 

 

Nota. Elaboración propia. 

Como se puede notar en la tabla anterior, los recursos cuentan con un diseño muy 

similar entre ellos y comparten tipografía y se orientan en sentido de la misma línea gráfica, ya 

que se buscaba unificar los recursos, sin embargo cada lección se identificaba por un color: En 

el caso de la lección 1 fue el naranja, en la lección 2 el azul, la lección 3 corresponde al color 

rosa y finalmente, la lección 4 con el color rojo. 

 Además se mantuvo la imagen del búho, mostrando diferentes íconos como: libro, 

lápiz y palomita, para representar la revisión del contenido, la participación en el foro y la 

entrega de actividad . Pues a pesar de no ser un curso dirigido a los niños y niñas, se buscaba 

que estos elementos gráficos, fueran suficientemente atractivos para  llamar la atención de los 

participantes. 

De igual manera, se realizó un material denominado programa del curso que incluía los 

siguientes elementos:  

• Índice 

• Presentación 

• Situación de aprendizaje 
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• Requerimientos tecnológicos 

• Objetivos  

• Metodología 

• Estructura general del curso 

• Cronograma 

• Recomendaciones 

• Criterios de evaluación 

• Referencias 

Se incorporaron todos los elementos anteriores, con la intención de que los participantes 

pudieran acceder a el en todo momento. A continuación se presenta en la figura 19, los 

elementos mencionados: 

Figura 19. 
 
Programa del curso 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Elaboración propia. 



 94 

Por lo tanto, una vez creados los materiales se colocaron en la plataforma, tal 

como se presenta en la tabla 21: 

Tabla 21 
 
Recursos y materiales educativos en plataforma moodle 

Vista general del curso Descripción 

 

 

En esta captura de pantalla, aparece la 

dirección URL del curso “Promotores de 

la Participación Infantil: 

Redireccionando mis prácticas 

educativas” en la plataforma moodle de 

Educación Continua UAZ. 

 

Estructura del curso Descripción 

 La estructura del curso se incluyó los 

apartados: 

- General 

- Descripción 

-  Lección 1 

- Lección 2 

- Lección 3 

- Lección 4 
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Sección general Descripción 

 

 

La sección “General” dió lugar y 

espacio a los avisos, dudas y preguntas. 

Además, estuvo  habilitado todos los 

días. 

Descripción del curso (programa) Descripción 

 

 

Al momento de subir el programa del 

curso, se presentaron problemas 

técnicos debido al peso del archivo, por 

lo que se colocaron apartados con las 

imágenes del programa 

correspondientes a cada subtema. 

Revisión de contenidos Descripción 

 
 

 
 

 

 

La revisión de contenidos de todas las 

unidades, presentó la misma estructura: 

título, objetivos de la lección, los dos 

contenidos, la bibliografía y el material 

adicional. 
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Participación en el foro Descripción 

 

 
 

 

En la sección de “Participación en el 

foro” se incluyó la descripción de la 

actividad, los criterios de evaluación y 

se activó el foro en plataforma. 

Actividades de aprendizaje Descripción 

 
 

En las actividades de aprendizaje, se 

incluyó la descripción de la actividad, 

algunos ejemplos en caso de ser 

necesario, las rúbricas o listas de cotejo 

y se activó el espacio para realizar la 

entrega de la actividad. 

Rúbricas Descripción 

 

 

 

En el apartado de rúbrica de la lección 

1,  se incluyó el archivo en imagen, 

debido a que se presentó este material 

impreso en la sesión presencial. Sin 

embargo, otras listas de cotejo y 

rúbricas se configuraron desde moodle. 
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Menú lateral Descripción 

 
 

 
 
 
 

 

La vista del menú lateral se presentó de 

esta manera, por lo que al colocarse de 

este modo en todas las lecciones los 

participantes se familiarizaron con el 

uso de la plataforma y se les facilitó 

entender la dinámica de trabajo. 

Nota. Elaboración propia. 

Etapa de implementación 

Al ser un curso híbrido, se sugirió que se realizaran cuatro sesiones presenciales, más una de 

carácter introductorio. La duración de estas sesiones fueron de aproximadamente una hora y se 

desarrollaron durante los meses de abril y mayo del 2024. El medio de comunicación principal 

fue por whatsapp y por medio de la plataforma moodle 

 Además, se integró una sección de avisos, así como la herramienta mensajero que fue 

revisada de manera diaria a las 8:00 pm en caso de que surgieran dudas o inconvenientes por 

parte de los estudiantes. La única facilitadora del curso fue Liliana Vázquez Pinto y se 

matricularon alrededor de 12 participantes. 

A pesar de que la implementación se llevó a cabo de acuerdo a un cronograma, hubieron 

dificultades en el proceso, por lo que las fechas que aparecen a continuación, en la figura 20 

fueron modificadas: 
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Figura 20. 
 
Fechas de implementación 

 

 

  

 

 

 

 

Nota. Elaboración propia. 

La sesión 0 que se tenía programada para el 5 de abril, fue pospuesta por motivos 

institucionales por lo que se llevó a cabo el viernes 12 de abril.  Sin embargo, por cuestiones 

de tiempo no se logró realizar la capacitación sobre moodle, por esta razón se tuvo que añadir 

otra sesión introductoria que se recorrió para el día viernes 19 de abril.  

Sin embargo, debido a  las actividades laborales que les fueron asignadas a las guías 

pedagógicas, nuevamente hubo un cambio de fecha, por lo que se recorrio al día lunes 22 de 

abril. Luego entonces, la sesión 1 se llevó a cabo el día 26 de abril y  la sesión 2, el 3 de mayo 

y el retraso ocasionó que la siguiente fecha cayera en día festivo, por lo que nuevamente se 

tuvo que aplazar otra sesión al día 17 de mayo. 

 Por cuestiones institucionales y personales, se decidió que las últimas sesiones se 

desarrollaran el mismo día, por lo que el cierre del curso de manera presencial se extendió hasta 

el 17 de mayo y el último mensaje que se envío vía whatsapp en el grupo fue el 20 de mayo 

para compartir el link de evaluación del curso. Por lo que la implementación, se llevó a cabo, 

tal como se observa en la tabla 22: 
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Tabla 22 
 
Cronograma actualizado 

Sesión 0 12 abril 

Sesión introductoria 22 de abril 

Sesión 1 26 de abril 

Sesión 2 3 de mayo 

Sesión 3 y 4 17 de mayo 

Nota. Elaboración propia. 

 

La creación del grupo en whatsapp no solo sirvió para establacer comunicación con los 

participantes, sino también para compartir y enviar contenidos y videotutoriales de creación 

propia , mandar avisos sobre cambio de fecha y hora de las sesiones, enviar enlaces o  mensajes 

de seguimiento sobre las actividades, tal como se muestra en la tabla 23: 

Tabla 23 
 
Uso del grupo en whatsapp 
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Nota. Elaboración propia. 

Etapa de evaluación 

Se propuso una evaluación formativa y sumativa, por lo que se integraron rúbricas y 

listas de cotejo como instrumentos de evaluación, asimismo se contempló la autoevaluación y 

la coevaluación. Al término del curso, se implementó un cuestionario a los participantes sobre 

sus aprendizajes así como su grado de satisfacción en relación al curso. 

En relación a la forma de evaluar cada unidad, se mantuvieron los mismos porcentajes 

en todas las actividades. Es decir,  en el caso de las actividades relacionadas con la  

participación en el foro, se determinó un porcentaje del 10%.  En las entregas de actividades 

semanales el 15% en cada lección, por lo que da un total del 100% de la calificación en el 

curso. No se puso un valor extra a la actividad final, puesto que las actividades fueron diseñadas 

para que cada una aportara de cierto modo, a esa última propuesta.     

 La revisión de contenidos no incluyó un porcentaje en la evaluación sumativa, sin 

embargo en algunos de los videos se incluyeron interacciones para generar un proceso 

metacognitivo en el estudiante y al mismo tiempo, monitorear los aprendizajes de los 
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participantes.. A continuación, se presenta en la figura 21, los porcentajes correspondientes a 

cada lección. 

Figura 21. 
 
Porcentajes de evaluación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Elaboración propia. 

3.4.7 Intervención de la investigación 

El día viernes 12 de abril del 2024 se presentó la sesión introductoria o también 

conocida como sesión 0 con los guías pedagógicos del CEDEFOR y posteriormente se 

desarrollaron las cuatro lecciones, tomando en cuenta las sesiones presenciales en la institución 

(Ver evidencia en anexo 6) .  

Además, acudió la jefa académica de la institución a esta breve capacitación donde se 

presentaron mediante  diapositivas,  los objetivos del curso, su estructura y algunas 

especificaciones sobre la forma de trabajo. Se comentó que debido a que la mayoría de los 
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guías que son practicantes, no tienen fijo su horario y no acuden los días viernes, por ello la 

institución decidió que no participen en el curso. 

Los resultados de esta sesión fueron los siguientes: Solo tres de los guías que asistieron 

a la sesión, participaron en el diagnóstico del proyecto, por lo que para los demás guías fue un 

tema totalmente desconocido. Si bien, lograron participar en la dinámica de presentación, sólo 

algunos miembros del grupo, compartieron sus expectativas sobre el taller, por lo que se deben 

de integrar algunas técnicas o estrategias para generar mayor confianza a lo largo del curso. 

3.4.7.1 Lección 1 

En la lección 1, participaron 9 guías en la realización de 1 actividad que se envió y 

compartió en whatsapp debido a que se presentaron dificultades para el uso de la plataforma 

Moodle, como el peso admitido en los archivos de la plataforma y la inscripción de los alumnos 

al curso. En la semana del 15 al 21 de abril se enviaron los contenidos de la sesión 1, siguiendo 

la estructura 

• Lunes. Revisión de contenidos 

• Martes. Revisión de contenidos 

• Miércoles. Actividad foro 

• Jueves. Entrega de actividad (indicaciones) 

• Viernes. Entrega de actividad (Sesión presencial) 

Sin embargo, a pesar de tener el grupo de whatsapp el grupo no comunicó ninguna duda 

hasta el día jueves, en donde se confirmó que tenían otra actividad programada en el horario 

estipulado. Debido a esto, se tuvo que reprogramar la sesión presencial para el día 22 de abril. 

Además, algunos guías presentaron las siguientes dificultades: 

• Poco entendimiento en relación a las indicaciones y el uso de la plataforma. 
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• Una de las guías especificó que se lastimó la mano derecha, por lo que no podría 

escribir, ni a mano ni a computadora, dificultando la realización de algunas de sus 

actividades. 

• Uno de los guías especificó que no asistía los días viernes, por lo que tendría que 

trabajar a distancia y de manera individual, sin embargo la presencialidad ocupa un 

porcentaje de la nota final en el curso. 

El día lunes se llevó a cabo una sesión presencial informativa y de práctica en relación 

al uso de la plataforma para que los participantes externaron sus inquietudes y pudieron realizar 

por esta vía sus actividades. 

La sesión del día viernes 26 se utilizó para la realización de la entrega de la unidad 1, 

debido a que las guías no tuvieron tiempo para realizar sus actividades debido a la confusión 

de fechas que presentó en relación a la sesión presencial que se había asignado anteriormente.  

Las 9 guías compartieron vía whatsapp la actividad del día miércoles, por lo que 

mostraron apertura y disposición a pesar de los inconvenientes. 

El día 26 de abril se llevó a cabo la sesión presencial de la lección 1 debido a la 

reprogramación de la sesión. En esta se incorporó una nueva guía al curso. 

Además, se implementó una dinámica rompe-hielo que favoreció la confianza con el 

grupo. Diez guías asistieron a esta sesión, a pesar de que uno de los guías había comentado que 

no podía asistir en las sesiones presenciales por lo que favoreció la comunicación entre los 

miembros del grupo. (Ver evidencias en anexo 7) 

En esta sesión se llevó a cabo la realización de la primera actividad de la lección 1 bajo 

la planeación que se muestra en la tabla 24:  
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Tabla 24 
 
Planeación sesión presencial lección 1 

Momentos Duración 

¨ Dinámica grupal rompe – hielo (Múltiplos) 5 minutos 

 

¨ Grabación del podcast 15 minutos 

¨ Compartir los archivos en drive 5 minutos 

¨ Escucha grupal de los podcast  25 minutos 

¨ Coevaluación (aplicación de la lista de cotejo) 5 minutos 

¨ Conclusiones 5 minutos 

Nota. Elaboración propia. 

3.4.7.2 Lección 2 

La lección 2, fue implementada a partir del día 29 de abril al domingo 5 de mayo. Hasta 

este momento, se ha podido notar que las sesiones presenciales han favorecido el proceso de 

enseñanza- aprendizaje de los alumnos, puesto que se han puesto sobre la mesa las dudas y 

preguntas sobre el contenido.  

Además, que se ha comprobado que la modalidad b- learning es una propuesta que 

favorece a los participantes que no han tenido un acercamiento directo con las plataformas 

educativas 

El día lunes 29 de abril se subieron a la plataforma los dos contenidos de la lección 2. 

Un documento en pdf y un video sobre la escalera de la participación. Al ser día festivo, la 

actividad del día miércoles, la realizaron el día jueves la mayoría de los participantes. Hasta 

ese momento solo uno de los participantes no había ingresado a plataforma a pesar de que se 

le invitó en reiteradas ocasiones. 
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 Por otra parte, el día viernes 3 de mayo se llevó a cabo la sesión presencial a las 8:30 

de la mañana en la institución y acudieron 8 de los guías inscritos y un oyente los cuales 

participaron de manera entusiasta en la sesión, cada uno ejerció su rol y el grupo pudo 

completar la actividad de manera colaborativa.  

Se inició con una dinámica a manera de juego en la cual tenían que formar 5 palabras 

en 5 minutos y ellos tenían que definir los roles de cada uno de ellos para el logro de la 

actividad, posteriormente se retomaron experiencias de la actividad del foro (kahoot) y 

finalmente, se llevó a cabo la actividad de definir el nivel de participación de una actividad de 

manera individual durante este momento. 

Los resultados del informe de kahoot, revelaron que la mitad del grupo necesitaba 

reforzar los contenidos de la lección 2 o revisarlos nuevamente, aunque la mayoría demostró 

la comprensión de los conceptos teóricos y también mostraron iniciativa al usar la plataforma. 

Hasta ese momento, la mayoría de los participantes ya habían sido evaluados en la 

lección 1 y la lección 2. Respecto a la plataforma si habían presentado algunas problemáticas 

como mensajes de error, o dificultades con el inicio de sesión, pero se les dio respuesta a través 

de la vía de comunicación de whatsapp. Los tutoriales enviados por este mismo medio, fueron 

un apoyo extra para los participantes. (Ver evidencias en anexo 8) 

3.4.7.3 Lección 3 y 4  

Estas lecciones se desarrollaron de manera conjunta, debido a que hubo una 

modificación en las fechas planteadas. Sin embargo, los participantes tuvieron el tiempo 

necesario para abordar la revisión de los contenidos y realizar su participación en el foro. Con 

lo que respecta a la lección 3, se planteó como objetivo que los participantes desarrollaran la 

capacidad de argumentar cómo las actividades que realiza en su práctica educativa contribuyen 

con el favorecimiento o no, de la promoción de la participación genuina a través de un debate 
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grupal. Por lo que se añadió en plataforma un video interactivo, en el que aparecían preguntas 

de opción múltiple y verdadero o falso, tal como se muestra en la figura 22: 

Figura 22. 
 
Preguntas de opción múltiple 

 

Nota. Elaboración propia. 

Además, se invitó a que los participantes crearan sus argumentos para el debate, por lo 

que tenían que compartir en el foro sus puntos a favor y en contra. Se recibieron 8 

participaciones en el foro, las cuales tuvieron lugar en la sesión presencial.  

Ahora bien, la cuarta unidad tenía como objetivo que el participante se reconociera 

asimismo como promotor de la participación infantil y fuera capaz de seleccionar y adaptar 

estrategias basadas en los fundamentos teóricos para favorecer la participación infantil 

mediante su práctica educativa, por lo que se les invito a explorar el sitio web "La jugarreta", 

donde  observaron un gran catálogo de estrategias y materiales en diferentes formatos: audios, 

videos, documentos, entre otros.  

Leyeron la descripción de los materiales y los visualizaron para finalmente, elegir dos 

materiales que consideraron podrían ser de gran utilidad para algún módulo del recorrido en el 

parque. 

En la actividad de foro, se buscó que realmente se reflexionara sobre lo aprendido, por 

lo que se planteó el siguiente objetivo, realizar una prueba para evaluar los aprendizajes de la 
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lección 4. Las características de la prueba fueron las siguientes: Su duración máxima fue de 30 

minutos,  contempló 5 preguntas sobre la lección (verdadero y falso, opción múltiple, 

seleccionar la respuesta correcta), tuvieron  3 intentos para realizarla. En caso de que realizaran 

varios intentos, se tomó en cuenta la calificación más alta. En ese foro no hubo rúbrica,  porque 

se consideró como puntaje final el resultado de la prueba de manera automática. Además se les 

envío un videotutorial, antes de hacer la prueba.  

Finalmente, para esta actividad se modificaron algunos elementos, por lo que se buscó 

que las guías pudieran acceder a ese recurso, aunque ya no estuvieran en el curso. Por lo que 

se les pidió  compartir las estrategias y técnicas que aplicarían para favorecer la Participación 

Infantil en su práctica educativa y compartir en esta pizarra colaborativa sus propuestas.  

Ahora bien, la sesión presencial fue de aproximadamente 2 horas, por lo que se realizó 

una dinámica de integración en la que los participantes colaboraron en equipos y 

posteriormente de manera grupal, para el logro de un mismo objetivo. Posteriormente, 

visualizaron un video en YouTube sobre el debate y se eligieron como capitanas a dos de los 

participantes que tuvieron más bajo su puntaje en el video interactivo, con la intención de que 

pudieran revisar nuevamente los contenidos y hacer propio su aprendizaje al explicarlo a los 

demás.  

La actividad se llevó a cabo de manera exitosa, pues se organizaron en equipos y a pesar 

de no tener una postura que realmente reflejará lo que pensaban, sirvió para retomar todos los 

aprendizajes previos de las unidades pasadas. Se utilizó una página para crear los equipos de 

manera aleatoria, respetando el rol de las “capitanas” y se plantearon dos preguntas: ¿En 

CEDEFOR hay acciones que promueven la Participación Infantil Genuina? y ¿Qué impacto 

tiene escuchar, ver y tomar en cuenta a los niños y niñas? 

El debate genuinamente abrió conversación entre el grupo y al final realizaron un 

ejercicio colaborativo, donde ambos equipos se autoevaluaron y compartieron su lista de cotejo 
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en la plataforma. Posteriormente a ello, se realizó la actividad del tablero donde cada 

participante colocó su propuesta en el pizarrón interactivo y se dio un cierre de la sesión, donde 

cada participante se dibujó asimismo y expreso su sentir a lo largo del curso.  

Todos los participantes a excepción de uno, que no logró participar en el curso por 

razones adversas, culminaron el curso y compartieron sus conocimientos de manera grupal.  

(Ver evidencias en anexo 9) Finalmente, días más tarde se les compartió la evaluación del 

curso, la cual se presentará en el siguiente capítulo.  

3.4.7.5 Evaluación de la estancia 

El curso revisó los siguientes contenidos a lo largo de cuatro semanas: 1. La infancia y 

el adultocentrismo 2. Perspectivas y niveles de la participación 3. La Participación Infantil 

según autoras 4. La promoción de la Participación Infantil Genuina.  La estructura inicialmente 

se abordó como se muestra en la figura 23, sin embargo, hubo algunos cambios de los que se 

hablará más adelante.  

Figura 23. 
 
Diseño inicial 
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Nota. Elaboración propia. 

Como se puede observar, hubo algunas modificaciones en el diseño del curso puesto 

que algunos de los guías tuvieron complicaciones con el uso de la tecnología e incluso con los 

requerimientos de las actividades, por ejemplo, en la lección 1 los guías no sabían que era un 

podcast y a algunos de ellos se les dificultó realizarlo debido al tiempo limitado de las sesiones 

presenciales, ya que no revisaron el ejemplo que se les incluyó.  

Por esta razón además de la infografía, el video y el documento se tuvo que incluir un 

formato guion para la realización de su actividad. En la unidad 2, también se agregó un video 

y otro ejemplo guion. Por lo que en la unidad 3 y 4 se implementó de igual manera, este ajuste 

para que los guías sigan esta rutina y fuera más fácil para ellos entregar este tipo de actividades. 

Figura 24. 
 
Diseño del curso actualizado 

 

Nota. Elaboración propia. 
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 Además, se cambió el juego de verdadero o falso, debido a que kahoot  permitía tener 

puntajes y conocer las estadísticas de cada estudiante, esto favoreció mucho para saber qué 

preguntas eran las más difíciles para ellos y que temas se podrían repasar en la sesión presencial 

antes de seguir con otra lección.  

De igual manera, se tuvo la oportunidad de realizar un video interactivo, lo cual 

nuevamente ayudó a saber qué alumnos estaban contestando correctamente a las preguntas 

planteadas y esto no solo permitió saber si ellos dominaban el contenido, sino conocer si 

estaban entendiendo los mismos y por supuesto ayudó a saber quiénes de los participantes si 

estaban revisando los contenidos. 

 En ese caso, no se tomó en cuenta esta evaluación como parte del curso, debido a que 

se usó como una estrategia para monitorear el avance de los alumnos. Como se comentó 

anteriormente, las ejemplificaciones mediante los formatos guiones ayudaron a los guías a 

comprender de mejor manera la intención o los objetivos de las actividades propuestas, pues la 

mayoría lograron sus objetivos de aprendizaje al usar esta estrategia, a pesar de ello, hubieron 

dos alumnas que no comprendieron al 100% las actividades, por lo que se intentó establecer 

conversaciones individuales, con la intención de promover la comprensión de cada una de estos 

temas. 

La lección 2 estipulaba la elaboración de un reportaje, pero debido a los tiempos para 

la realización del ejercicio además de que la actividad era elevada para el nivel que tienen los 

guías, se decidió cambiar por la elaboración de una situación que les permitía detallar algunas 

de sus labores educativas que realizan de manera cotidiana. Esto favoreció pues se usó la misma 

situación para la lección final del curso, la cual incluyó una propuesta donde se seleccionaron 

las estrategias que se adecuaban de mejor manera a su práctica educativa. 
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3.4.8 Instrumentos de evaluación 

Inicialmente se contempló el uso de las rúbricas, sin embargo, en la unidad 1 también 

se incluyó la lista de cotejo debido a que algunos de los guías no tenían idea de que era la 

rúbrica, por lo que fue más sencillo que ellos pudieran evaluar a sus compañeros mediante una 

coevaluación, a partir de una lista de cotejo. 

Además, estos instrumentos de evaluación aparecen en la sección “Rúbrica” dentro del 

curso de moodle, para que los participantes pudieran visualizar los criterios de evaluación. 

También, en algunos videotutoriales se hizo mención de los mismos e incluso, en algunos 

apartados como por ejemplo descripción del foro, se incluyeron para asegurarse de que ellos 

revisaran todos estos elementos antes de enviar su actividad. 

Como dato adicional, se realizaron modificaciones en la plataforma respecto a los 

porcentajes de evaluación, puesto que la participación en los foros hacía referencia al 40% del 

curso y la realización de las tareas al 60%. Sin embargo, no se logró configurar este elemento 

en la plataforma. 
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Capítulo 4: Discusión de los resultados  

Antes de dar pie a este apartado, es necesario hacer mención de que los resultados del 

curso que se presentan a continuación, parten desde la fase de implementación y evaluación 

del modelo ADDIE, pues gracias a que es un modelo de diseño instruccional muy flexible, se 

pudieron realizar ajustes, que favorecieron la efectividad del curso y estos aspectos se denotan 

en el cuestionario final que se aplicó a los participantes. Entre estos ajustes se muestran los 

siguientes:  

En el análisis se detectó que algunos de los guías se encontraban en un nivel básico 

referente al uso de la tecnologías y las habilidades digitales, por lo que se decidió incluir  video 

tutoriales como una herramienta que les facilitara el uso de la plataforma, pues más allá de no 

saber cómo utilizar cierta página web para realizar sus actividades, se presentaban otras 

problemáticas.  

Por ejemplo, algunos de los guías no observaban los criterios que iban a ser evaluados 

en las actividades, por lo que realizaban el envío de sus tareas de manera incompleta, afectando 

de este modo, las notas en el curso. Por lo que  se optó por incluir una estrategia de la realización 

de los videotutoriales, pero incluyendo el acceso a la plataforma, la visualización de los 

contenidos y a las rúbricas y una breve explicación de cómo se realizaba el envío de tareas en 

la plataforma. Por lo que este elemento, si bien no se consideró en la etapa de análisis y diseño 

del curso, tuvo que ser implementada para orientar a las guías en la realización de sus tareas o 

actividades. 

Por otro lado, en un inicio, las rúbricas y listas de cotejo diseñadas, solo estaban 

enfocadas en evaluar únicamente los contenidos principales sobre la participación infantil y 

dejaban a un lado criterios que son relevantes como por ejemplo:  

• El uso de la plataforma  

• El cumplimiento de las fechas en la realización de las actividades  
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• El aprendizaje colaborativo 

• La cooperación  

• El trabajo entre pares  

Por esta razón, se decidió incluir estos elementos en los instrumentos de evaluación. 

Además, se modificaron algunos de los criterios de evaluación, ya que no eran totalmente 

observables o medibles.  

En cuanto a los conocimientos adquiridos por parte de los usuarios, gracias al diseño 

del curso fue muy fácil detectar quienes  revisan los contenidos del curso, además gracias a las 

sesiones presenciales, se pudo constatar si los participantes dominaban o  desconocían algunos 

temas.  

Por ejemplo, después de la lección 2 se detectaron dos participantes que tuvieron bajos 

resultados en la aplicación de kahoot, por lo que se plantearon nuevas estrategias para que 

pudieran lograr los objetivos del curso, por lo que se les seleccionó como  “líderes” en una de 

las actividades designadas de la lección 3 y tuvieron que realizar esta actividad “extra” no para 

ganar puntos, sino para tomar las riendas de su propio aprendizaje. 

En general se buscó que la evaluación fuera equilibrada en relación a lo formativo y 

sumativo. Por lo que se implementaron actividades que les permitieron a las guías monitorear 

sus propios aprendizajes a lo largo de todo el curso mediante la autoevaluación, coevaluación 

y algunas estrategias para que pudieran sentirse motivados y acompañados. 

Una vez explicados estos elementos, a continuación se hará énfasis en la valoración de 

los resultados del curso, según el cuestionario aplicado. Este instrumento incluyó preguntas 

cuantitativas como cualitativas y se aplicó mediante google forms, una vez implementado el 

cierre del curso de manera presencial. Algunos ejes de interés principal para valorar los 

resultados, se presentan en la siguiente tabla: (Ver tabla 25) 
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 Tabla 25 
 
Ejes de interés 

• Experiencia general en el curso 

• Relevancia y utilidad del curso en sus prácticas educativas 

• Nivel de compromiso y motivación 

• Progreso en habilidades tecnológicas 

• Práctica de los contenidos en la vida real 

• Logro de objetivos 

• Aspectos sobre el diseño del curso 

• Aspectos sobre la implementación del curso 

• Aspectos de interactividad y evaluación 

• Usos de la tecnología 

• Espacio para preguntas cerradas y abiertas 

Nota. Elaboración propia. 

Se obtuvieron nueve respuestas en Google forms, las cuales correspondieron al número 

de participantes del curso. Puesto que si bien fueron inscritos 13 participantes en moodle, 3 de 

las cuentas fueron de prueba y seguimiento y los restante correspondían al número de guías 

que iniciaron el curso.  

Cabe destacar que uno de los diez guías, nunca ingresó a plataforma y a pesar de que 

asistió a dos sesiones presenciales, dejó de asistir a la institución. Aunque los directivos  no 

comunicaron de manera formal que este participante dejó de laborar en CEDEFOR, fue 

evidente que el participante no concluiría con este proceso formativo.  

Ahora bien, la estructura de las preguntas del formulario incluyeron escala Likert, 

preguntas abiertas, selección de casillas, con la intención de integrar en el mismo instrumento 

ítems que permitieran evaluar de manera cualitativa como cuantitativa, sin la necesidad de 
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aplicar diversos instrumentos que resultaran extensos y repetitivos. Además, al solicitar que 

realizarán esta evaluación después del curso permitió que los participantes se sintieran 

cómodos y libres al no sentirse presionados por el tiempo. 

Dentro de los resultados que se obtuvieron se destacan los que se muestran en la tabla 

26: 

 Tabla 26 
 
Respuestas de la sección 1 

Sección 1. Preguntas respondidas mediante escala Likert 
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Nota. Elaboración propia. 

Como se puede ver en las preguntas anteriormente planteadas, las respuestas de la 

mayoría de los participantes se concentraron en dos opciones, las cuales se relacionaban con 
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experiencias muy satisfactorias, relevantes, aplicables a la vida cotidiana. Aunque el curso no 

tenía el objetivo de incrementar las habilidades tecnológicas de los participantes, todos los 

participantes hicieron referencia a que tuvieron una mejora en este ámbito. Esta información 

es muy relevante, ya que algunos de los participantes nunca habían utilizado una plataforma 

como moodle.  

En cuanto a la valoración del logro de objetivos de los participantes, se tomó en cuenta 

la perspectiva de los mismos. Pues a pesar de que el curso se diseñó con la intención de brindar 

un monitoreo constante y permitir el seguimiento de los aprendizajes de los participantes, 

también se realizaron actividades de manera grupal o por equipos, por lo que el punto de vista 

de cada participante pudo haber influido de una manera distinta en la evaluación. Sin embargo 

los resultados se presentan en la tabla 27 que aparece a continuación:  

Tabla 27 
 
Respuestas de la sección 2 

Sección 2. Perspectivas sobre el nivel de logro en los objetivos 
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Nota. Elaboración propia. 

Tal como lo demuestran las gráficas, los participantes respondieron de acuerdo a los 

niveles cuatro “de acuerdo” y  cinco “totalmente de acuerdo”. Este tipo de respuestas, recalcan 

que el nivel de logro que se demostró en la realización y entrega de las actividades, es 

directamente proporcional a sus perspectivas.  

Este tipo de resultados, además permiten resaltar las áreas de oportunidad o detectar las 

lecciones que pueden tener un mejor diseño, desarrollo o implementación. Pues, a pesar de que 

los objetivos de las lecciones se diseñaron de forma gradual, con la intención de que cada 

semana los participantes desarrollarán habilidades más complejas, algunos de ellos 

demostraron  mediante sus resultados, que el objetivo de la unidad 2 no se completó al 100%. 

Por lo que vale la pena, revisar a profundidad cómo se llevó a cabo esta unidad y las maneras 

en las que puede ser mejorada.   

Posteriormente, se les pidió a los participantes que marcaran las casillas 

correspondientes, de acuerdo a su experiencia. Por lo que las preguntas planteadas y sus 

respuestas se muestran a partir de la tabla 28: 
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Tabla 28. 
 
Sección 3 

Sección 3. Expectativas ante el desarrollo de etapas del Diseño Instruccional del curso 
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Nota. Elaboración propia. 

Cabe destacar que en esta sección, se permitió que los participantes añadieran otra 

opción, por lo que algunas de las respuestas que se muestran en los gráficos señalan el 

porcentaje (11.1%) debido a que son respuestas personalizadas escritas por las guías 

pedagógicas. En tanto a los resultados que se obtuvieron, se resumen en la siguiente tabla.  

Tabla 29.  
 
Análisis de la sección 3 de la evaluación del curso 

 

Elementos a evaluar 

Elementos 

mayoritariamente 

seleccionados 

Elementos 

minoritariamente 

seleccionados 

Diseño y desarrollo 

1. Estructura del curso clara y 

comprensible 

2. Pertienencia entre contenidos y 

objetivos 

Estructura del curso 

 

Variedad de materiales 

 

Calidad de los 

materiales 
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3. Variedad en materiales 

4. Contenidos actualizados y 

relevantes 

5. Entendimiento en los materiales 

6. Calidad de los materiales 

7. Profundización de recursos 

complementarios 

 Profundización de 

recursos 

complementarios 

Implementación 

1. Instrucciones claras 

2. Reforzamiento de contenidos a 

través de los foros 

3. Whatsapp como herramienta 

facilitadora del curso 

4. Utilidad de los videotutoriales  

5. Facilidad de comprensión en 

sesiones presenciales 

Los participantes agregaron los 

siguientes ítems: 

Uso de los videotutoriales 

Dinamismo y retroalimentación 

 

Whatsapp como 

herramienta facilitadora 

del curso 

 

Utilidad de los 

videotutoriales 

 

 

 

Reforzamiento de 

contenidos a través de 

los foros 

 

 

Evaluación 

1. Moodle fue fácil de usar y 

navegar 

2. No se presentaron problemas de 

accesibilidad en el curso 

 

No se presentaron 

problemas de 

 

Moodle fue fácil de 

usar y navegar 
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3. Fomento de la colaboración y 

participación activa  

4. Evaluaciones justas y 

retroalimentación constructiva 

5. En cuanto al papel de la 

facilitadora: 

• Dominio del tema 

• Disponibilidad y resolución de 

conflictos 

• Fomento de la participación 

activa 

• Competente en el uso de las 

tecnologías  

(Los participantes agregaron los 

siguientes ítems: amabilidad y 

ayuda, capacidad e inteligencia) 

accesibilidad en el 

curso 

 

La facilitadora presentó 

dominio en el tema de 

participación 

 

La facilitadora estuvo 

disponible y brindó 

soluciones cuando la 

necesité 

 

La facilitadora 

fomentó la 

participación activa de 

los estudiantes 

 

 

Nota. Elaboración propia. 

Como se pudo observar, las preguntas que tuvieron menos puntuación fueron las 

escritas de manera personalizada por los participantes en el caso de la etapa de implementación 

y evaluación del curso, mientras que en la primera se enfatizó en la calidad de los materiales y 

la profundización de los recursos complementarios. 

Uno de los principales elementos a destacar en esta sección del cuestionario, sin duda 

fue que los participantes reportaron que no se presentaron problemáticas respecto a la 

accesibilidad en el curso, además de la utilidad de los videotutoriales, los cuales surgieron de 
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manera emergente como un apoyo para los participantes que no tenían un nivel básico en 

cuanto a sus habilidades tecnológicas. 

Respecto a lo referente a las preguntas sobre el uso de la tecnología, los resultados más 

significativos fueron los siguientes: Todos los participantes consideraron que mejoró su 

experiencia de aprendizaje en el curso. Además, todos consideraron que el curso les permitió 

adquirir o mejorar sus habilidades tecnológicas.  

En cuanto a los desafíos a los que se enfrentaron al usar nuevas tecnologías se 

destacaron que fueron enriquecedores y que permitieron adaptarse y reforzar los aprendizajes, 

entre los más destacados se mencionan los siguientes: 

• El uso de herramientas para crear el podcast 

• Paciencia para utilizar páginas desconocidas 

• No saber cómo realizar el envío de tareas 

Al preguntar por los problemas técnicos al usar la plataforma, mediante una pregunta 

abierta tres guías mencionaron que aparecían mensajes de error en la página,  sin embargo no 

representaron mayor problema, dos de ellos mencionaron el olvido de la contraseña y uno de 

ellos hizo referencia al nivel bajo de sonido en los videotutoriales. 

La última sección de preguntas, retomó mediante preguntas abiertas los siguientes 

ítems: El aprendizaje más valioso para su aprendizaje, un aspecto específico del curso que les 

gustaría que se mejorara en el futuro, aplicación de ejemplos específicos de abordar los 

contenidos del curso en la vida cotidiana y por último, el significado de la participación infantil.  

En este último, se contrastó las respuestas del primer formulario, con este último, para 

observar si hubo un cambio en cuanto a sus aprendizajes y contenidos teóricos. 

Dentro de los elementos que se destacaron en las respuestas se encuentra la solicitud de 

las guías pedagógicas para aumentar la extensión del curso, la profundización de algunos temas 
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del curso, más sesiones presenciales, así como seguimiento para seguir obteniendo 

herramientas y materiales, entre otros. 

Sobre la aplicación de los contenidos en la vida diaria, los participantes comentaron 

que los espacios más comunes para practicar lo aprendido es durante los recorridos que realizan 

como parte de su labor diaria, así como trasladarlo a la vida personal en el trato que tienen con 

sus alumnos e hijos. 

Respecto al significado de la participación infantil, se muestra una radical diferencia 

entre las respuestas del pretest y del postest. Pues si bien, antes los guías consideraban que esta 

era un derecho humano, en el postest se  destaca el rol que ejercen los adultos en esta relación 

de poder, por lo que se hace énfasis en el desconocimiento de su papel como promotores, la 

importancia de escuchar la voz de las infancias, la necesidad de implementar políticas y 

estrategias que beneficien a los niños y niñas. 

 Y aunque nuevamente se hace mención de la participación como derecho, se hace 

énfasis en las maneras en las que puede participar un niño a través de sus opiniones, 

sentimientos y los lugares en donde pueden ejercer su participación como en la familia, escuela 

y comunidad.  

 Estos elementos fueron muy relevantes, pues se buscaba cambiar la concepción que se 

tiene sobre la acción de “participar” y ver estas pequeñas acciones en la cotidianidad y en los 

diversos espacios en los que interactúan las infancias. A continuación se muestran algunas de 

las respuestas a detalle en la tabla 30: 

Tabla 30 
 
Pretest y postest sobre el significado de “Participación Infantil” 
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Pretest 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Postest 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Elaboración propia. 
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Finalmente, en el cuestionario se habilitó una sección de agradecimiento y 

colaboración, donde los participantes también pudieron compartir sus comentarios adicionales. 

Por lo que cinco de ellos realizaron comentarios que se pueden visualizar en la figura 25:  

Figura 25. 
 
Comentarios sobre el curso 

 

 

Nota. Elaboración propia. 

Cabe destacar que los nueve participantes activos aprobaron el curso y todos realizaron 

todas las actividades de las cuatro lecciones. Aunque dos de ellos presentaron un atraso en las 

actividades, se brindó flexibilidad en las fechas de entrega para que pudieran concluir con el 

curso de manera satisfactoria.  

Si bien, gracias a los porcentajes de calificación que arrojó la plataforma, fue más fácil 

identificar a dos participantes que se encontraban en posible “riesgo”, se tomaron acciones para 

orientar a ambas guías y animarlas a resolver dudas respecto a los contenidos de los temas.  

La aplicación del cuestionario, confirmó que los participantes pudieron lograr los 

objetivos del curso, además de que permitió explorar áreas en las que se pudo haber dado por 

sentado las respuestas, sin realmente saber qué pensaban, sentían mediante su experiencia en 

el curso. 
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A pesar de que en un inicio, algunas de las guías pedagógicas mostraron poco interés 

por el tema, así como por el uso de las tecnologías, durante la implementación gracias a las 

dinámicas, estrategias y sobre todo el uso de la plataforma, los niveles de motivación 

aumentaron e impactaron en los aprendizajes de los participantes. 

En resumen, si bien existen áreas de oportunidad del curso implementado, las 

respuestas de los participantes durante las sesiones presenciales y el cuestionario 

implementado, reflejan que el curso fue efectivo, pues incluso traspaso el área formativa en el 

trabajo y aplicaron estos aprendizajes en su vida cotidiana.   

Además, las mismas actividades que se entregaron en cada lección, dieron constancia 

de que efectivamente el objetivo de esta investigación se cumplió. Pues, en la experticia de la 

facilitadora, los guías pedagógicos pudieron ser capaces de reflexionar sobre su papel como 

adultos que tienen actitudes adultocéntricas, ejemplificar los niveles de participación dentro de 

sus prácticas educativas, tomar una postura respecto a las ventajas y desventajas de la 

participación infantil y finalmente reconocerse como promotores de la participación y 

seleccionar sus propias estrategias para fomentarla.  

Sus propuestas fueron evaluadas y aprobadas para ser implementadas, pues más allá de 

solicitarles planes de acción elaborados que podrían caer en proyectos que no serán 

implementados, al final del curso presentaron la siguiente pizarra interactiva con sus 

propuestas,  las cuales seguirán activas y disponibles para cuando quieran implementarlas 

nuevamente. A continuación se muestra la recopilación de las propuestas en la tabla 31. (Ver 

tabla) 

 

 

 



 129 

Tabla 31 
 
Pizarra interactiva con estrategias propuestas por las guías 
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Nota. Elaboración propia. 
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Conclusiones 

Sin duda, el proyecto “Promotores de la Participación Infantil: Redireccionando mis 

prácticas educativas” ha sido un parteaguas en los procesos formativos de las guías pedagógicas 

que laboran en el CEDEFOR. Pues tal como se mencionó en el inicio de esta investigación, las 

guías carecían de formación en este ámbito, a pesar de que sus prácticas educativas son para y 

con las infancias.  

Por lo que hoy en día, los participantes son capaces de reconocerse como “Promotores 

de la Participación” y cuentan con las bases teóricas que les han permitido aplicar sus 

conocimientos en el plano laboral, como en el personal y en su cotidianidad.  

Otro punto a considerar es que, las guías pedagógicas no habían tenido la experiencia 

de participar en un curso de modalidad b-learning, por lo que para muchos de ellos, este fue su 

primer acercamiento con las plataformas educativas y aunque algunos contaban con un nivel 

básico en relación al manejo de las tecnologías,  lograron cumplir de manera satisfactoria todos 

los objetivos de las lecciones que integraba el curso.  

Incluso, los guías comentaron que las herramientas tecnológicas del curso, mejoraron 

sus experiencias de aprendizaje. Asimismo, todos las guias pedagógicas reportaron una mejoría 

o progreso en sus habilidades tecnológicas.  

Por ambas razones, se podría decir que además de que se cumplieron los objetivos de 

la presente investigación de manera exitosa, los participantes obtuvieron de manera indirecta, 

otro tipo de resultados que también resultan ser beneficiosos. Pero antes de retomar cada uno 

de ellos, es importante reconocer el grado en el que se cumplieron los objetivos de la presente 

investigación, por lo que a continuación se hará mención de cada uno de ellos: 

Tomando como referencia el objetivo general de esta investigación, el desarrollo del 

curso B- Learning basado en el modelo de diseño instruccional ADDIE, ha permitido 

proporcionar a las guías pedagógicas del Centro de Desarrollo Formación y Recreación Unidad 
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Cívica 5 de Mayo (CEDEFOR), una antología de estrategias que incluyen juegos, técnicas y 

algunas de las condiciones necesarias para comunicarse y trabajar con niños y niñas. Esto, sin 

duda les permitió tener las bases necesarias para proponer nuevas formas de relacionarse con 

las infancias, que iban desde las más simples, como colocarse a la altura visual de los niños y 

niñas, hasta “aprender a escucharlos con los ojos”. 

Ahora bien, respecto a las preguntas planteadas se obtuvieron las siguientes 

conclusiones:  

Respecto a la primer pregunta planteada “¿Cómo determinar el nivel de Participación 

Infantil en las prácticas educativas de las guías pedagógicas del CEDEFOR?”, se utilizaron 

diversos instrumentos como entrevistas, observaciones, así como el diagnóstico de las guías 

pedagógicas, en la cual determinaron que el nivel de participación no se consideraba ¨genuino. 

Sin embargo, algunas de las acciones que se realizaban de manera diaria, si beneficiaban a la 

Participación Infantil, aunque los participantes no lo sabían.   

En cuanto a la segunda pregunta ¿Cómo se diseñarán las fases del modelo de diseño 

instruccional ADDIE en el curso B-Learning?, se determinó que en primer lugar se llevaría a 

cabo el análisis, posteriormente el diseño, más tarde el desarrollo, luego la implementación y 

por último la evaluación del curso. Sin embargo, en la puesta en marcha del proyecto ocurrieron 

diversos cambios en el diseño del curso, así como en el desarrollo e implementación, puesto 

que se presentaron modificaciones. Por ejemplo, las fechas del cronograma, cambio de 

actividades, implementación de nuevos recursos y estrategias, etc.  

Este tipo de sucesos recalcaron aún más, la flexibilidad del modelo ADDIE, en donde 

se demuestra una vez más que aún es posible realizar modificaciones durante el proceso de 

alguna etapa  o fase del modelo, por lo que esta característica fue ideal para la construcción de 

la presente investigación. 
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La respuesta a la tercera pregunta “¿Qué estrategias para promover la Participación 

Infantil Genuina se incluirán en el curso implementado?” se relaciona con el contenido con el 

que se conformaron las cuatro lecciones, pero especialmente la tercera en donde se retomaron 

las aportaciones de Morfín (2012), Corona et. al (2009), entre otros, las cuales incluyen técnicas 

que permitan establecer acuerdos junto con los niños y niñas, llevar a cabo juegos cooperativos 

o que se basen en fortalecer algún objetivo específico como la resolución de problemas, mejorar 

la comunicación, promover la colaboración, entre otros. Además se hizo énfasis en la propuesta 

de diseño de actividades y recesos dirigidos a niñas, niños y adolescentes de Morfín y Duran 

(2018).  

Por último, la respuesta a la pregunta “¿De qué manera se evaluará el impacto de las 

estrategias implementadas en el curso B-Learning?”, se pudo ver reflejada en la discusión de 

los resultados, donde si bien se realizó una evaluación formativa como sumativa por parte de 

la facilitadora quien era la experta sobre las actividades del curso, también los propios 

participantes fueron capaces de evaluar a sus compañeros y autoevaluar sus propuestas, las 

cuales se basaban en los contenidos del curso, así como en la coherencia y pertinencia de llevar 

esas actividades a la práctica.  

Además los cuestionarios fueron determinantes para este análisis, puesto que su 

aplicación demostró la efectividad del curso, así como las  nuevas líneas de investigación que 

tiene el presente proyecto, por lo que a continuación se presentan a manera de resumen, algunas 

recomendaciones basadas en los resultados: 

En repetidas ocasiones las guías pedagógicas comentaron que querían continuar con su 

formación y extender el tiempo del curso para seguir  profundizando sus aprendizajes. Por 

cuestiones de tiempo, la implementación de este proyecto duró entre cuatro y seis semanas, 

entre los cambios de fecha en el cronograma, por lo que los contenidos se adaptaron a este 
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tiempo. Sin embargo, se podría realizar una segunda o tercera parte del curso, en esta misma 

modalidad para que puedan seguir aplicando estas estrategias y evaluarlas de manera práctica.  

Otro elemento que se puede mejorar es sin duda, la lección 2, puesto que se presenta 

demasiada información y no fue fácil para los guías adaptarlas a su tiempo, por lo que se 

podrían contemplar dos semanas para la implementación de esta lección en específico y seguir 

empleando dinámicas y técnicas grupales de participación para no hacer tediosas las sesiones. 

El último elemento a destacar hace referencia a perfeccionar el sonido de los 

videotutoriales, pues, aunque fueron un gran elemento de orientación para los guías, se 

presentaron comentarios que hacían referencia al volumen bajo. Por lo que contar con un 

equipo tecnológico adecuado como laptop, bocinas, micrófonos, así como hacer uso de 

programas de software libre como Audacity permitirá tener materiales de mayor calidad. 

Para cerrar con este tema, afortunadamente las guías comentaron que a pesar de los 

mensajes de errores de la plataforma pudieron trabajar sin mayor problema, pero es importante 

destacar que si hubo algunas dificultades relacionadas con el idioma de la plataforma, los 

mensajes de error al ingresar al sistema y el peso para subir algunos archivos, por lo que es 

necesario ajustar estos elementos antes de cualquier desarrollo de un curso B-Learning. 
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Anexos  

Anexo 1. Guía de observación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 2. Lista de cotejo 
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Anexo 3. Guía de entrevista 

 

Anexo 4. Cuestionario inicial  

 

 

Anexo 5. Cuestionario final 
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Anexo 6. Evidencias sesiones presenciales 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 7. Evidencias Lección 1 
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Anexo 8. Evidencias Lección 2 

 

 

Anexo 9. Evidencias Lección 3 y 4 

 

 

 

 

 


